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1 Binim Oepy 0arnapaMachbIHbIH HACIIOPTHI

BBXCK 06oiipiHIma neHreiii 6

¥ B GolipiHIIa KeHT el 6

CBII GoiibiHmIa TeHTei1 6

binim Oepy canachIHBIH KOJIBI )KOHE aTaybl 6B11 Ke3meT kopcery

JlalibiHay OarbIThI 6B111 Kpi3meT kepceTy canachl

binim OGepy Oarnmapimamacsl ToOBIHBIH | B093 Meiipamxana ici xoHe MeiiMaHxaHa Ou3Hecl

HOMIpI1 )KOHE aTaysl

bbb ko1b1 sxoHE aTaysl 6B11126- MeiipamxaHna ici xoHe MeMaHXaHa
OusHeci

bbb Geitini «KpI3MeTTEp» KbI3MET KOPCETY canachlHAAFbI
YKOFaphl OLTIM

bbb Mmakcatsl KoHakKalIbUTBIK HHIYCTPHSICBIHBIH CyOBEKTiIepi

MeH O0BEKTIIepiH YHBIMAACTHIPY MEH OacKapyablH
TEOPHUSCHI MCH MTPAKTUKACKHI OOMBIHIIIA KOCciOn O1TiMi
0ap, a3aMaTThIK YCTAHBIMbI )KOHE KOFaM aJIjIbIHIaFbl
JKOFapbl MOPAJTBABIK YKayarKepIIUTITi dKOFapbl
OLTIKTI *KoHEe OoceKkere KadiieTTi MaMaHaap bl

naspiay

bbb askray emmemi biniM anymbsuiapablH OKy 9peKeTiHiH 6apIbIK
TYpJIepiH Koca anrana, keMminae 240 aka1eMUsIIbIK
KpEAUT

bbb oky Timi Ka3aK, OpbIC, aFbUIIIBIH

bbb aiibippiM epekiieniri -

Cepikrec 2)KOO -
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2 Bisim 6epy 0arnapjaamachiH OiTipymiHiH OUTIKTIIK cHIaTTaMachl

Bepinerin | 6B11126 - «MeilipamxaHa ici xoHe MeiiMaHnxaHa OusHeci» OiTiM Oepy OarmapiaMacsl
JIOpExKe OoifpIHIIIA OaKaIaBp

Kocibn Typuctik eHIMII KalbIITACTBIPY, XKBUDKBITY JKOHE CaTy, TYPHCTIK HWHIYCTPUSHBIH

KbI3MCT HETi3T1 CeKTOpapbIHa KEMICHI1 TYPUCTIK KbI3MET KOPCETY/Il YUBIMIACTHIPY

cajachl

Kacioun YHBIMABIK - 0aCKapyIIbUIBIK; ©HIIPICTIK-TEXHOJOTHSIIBIK; KBI3MET KOPCETY; FHUIBIMU-

KbI3MET 3eprTey; O6u1iM Oepy (Ie1arorukabIk)

TYPJIEP1

Kaciou - KOHaK Yi OM3HECIH YibIMIacThIpyMeH OaliIaHbICThl MEMIICKETTIK Oackapy

KbI3MET opraraapsl (MUHHCTPITIKTED, SKIMIIIK, OJIAPIbIH OHIPJIIK O6JIiMIIe MEH KYPbUIBIMIAD);

HBICAHbI - MelipaMxaHa jKoHEe KOHAK Yii OM3HECIMEH aliHAJIBICATBIH MEMJICKETTIK JKOHE JKEKE
KOMITaHUsIIAP;

- KbI3MET KOPCETY Calachl, TAMaKTaHY/Ibl YHBIMIACTBIPYMEH OaliIaHBICTHI
KocimopeIHAap (MelipamxaHanap, KOHaK YiJiep xoHe 0acka KypbUIbIMIap);

- KOHAK YiJIep MeH KOHaK Yyiep;

- caHaTOpUIIep, KypopTTap >KoHE ITAaHCHOHATTAp;

- MeiipamxaHanap, kademnep, kopexananap, 6apnap;

- MYJIK, MYJIKTIK KemeHaep (KacinopslHAap, MEKeMeep, YbIMIap) )koHe KOHAK Yi
WHIYCTPUSCBIHBIH ©3T€ JIe 00bEKTLIEP];

- TaMaKTaHy YHUBIMIAPBIHAA TAMAKTaHY bl JAMBITY, MAPKETHHT MAceesepiH
3epTT€yMEH alHabICAThIH FBUIBIMU-3€PTTEY YHBIMAAPHI;

- KOHaK YH IapyambUIbiFsl O0MBIHIIIA OPTa OYBIH MaMaH JasplIalfThIH OKY OPBIHIAPEI;
- MeiipaMxaHa jKoHe KOHaK Yi OM3HECIHe KbI3METTEep/ 1 1IIK1 KOHE ChIPTKbI HApBhIKKA
KBUDKBITYMEH aifHAJIBICATHIH KapHaMa areHTTIKTepi

Kacibu - KbI3MET TYTBIHYLIbIJIAPbIHA KOFApbhl THIMAI KbI3MET KOpCEeTyAl YHBIMAACTBIPY;
KBI3MET YIBIMIACTBIPYIIBUIBIK-CTPATETUSUIBIK MIHJAETTEP/l LIENIyre KaTbICy; KOHaKyWiepae
MIH/IETTEp] | )KOHE TYpPUCTIK MeiipaMxaHa KeUIeHJepiHe >Kaibl Oosly >KaFjalapblH >Kacay;
(enOex TYTHIHYIIBIJIApFAa KOPCETUIETIH KbI3METTEp Macenenepi OolbIHIIA KeHec Oepy;

KbI3METI) KOPCETINETIH KbI3METTEP/IiH CanachlH OAKbIIAYy/Ibl KY3€re achlpy; TYTHIHYIIBLIAPABIH
OpHAJIaCyblH OakbUIay/bl JKY3€re achlpy; KOCIOM KBhI3METTETrl KamwXalgap MeH
cTpeccTepai Oackapy; TalamTaplbl Kapay >KOHE OJIapJblH alJblH aly IIapaiapbiH
KaObl1ay; NepCOHANIBIH KYMBICHIH, KOHAK YIHJIep MEH TYpUCTIK KeIeHAEpAlH Yi-
KalmapelHaa Ta3ajblK MEH TOPTINTI KaMTaMachl3 €Ty, eHOeKTI Kopray epexenepi
MEH HOpPMAaJapblHbIH OpPBIHJAIYBIH JKOHE OHJIIPICTIK CaHUTapusi MEH THUrueHa
TajanTapbiH OaKbLIAY bl )KY3ere acepy;

- Kazakcran Pecnybnmukacel KOHCTUTYNHMSCBIHBIH HETi3€piH, aJaMHBIH aJlaMMEH,
KOFAMMEH JKOHE TaOWFATIIEH KApPBIM-KATHIHACKIH PETTEHTIH ATHKAIBIK KOHE
KYKBIKTBIK HOpMajap sl Oy, olapAbl KociOU MIHAETTEp/Il LIeNTy Ke31He ecenKe ana
oiny;

- KIIMEHTTEP/IIH KAKETTUTIKTEPIH KaHaFaTTaHABIPYyFa )KOHE MEHEKEP KYMBIC ICTEHUTIH
KYPBUIBIMHBIH HAKThl TMalJachlH KaMTaMachl3 eTyre KaOileTTi oJIeyMETTIK KoHe
KOMMEPIUSIIBIK ~ OaFbITTarbl  MeWpaMXaHaIbIK  KBI3MET  KOPCETYIIH  THIMJII
OarapiamMaliapbIH 33ipJiey KoHe iCKe achIpy;

- KOCIIKEpJiK KBI3METTIH HETI3JEpIH JKOHE KOCIMTIK Calalarbl KOCIMKEPIIKTIH
epeKIIeNiKTepin Oiy;

- cajayarTbl ©MIp CaJIThl TypaJibl FBUIBIMH TYCIHIKKE W€ OOJy, JCHE HIBLIHBIKTBIPY
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‘ JIaFbIAPbl MEH JIaFbUIAPbIH MEHTEPY

3 Bisim 6epy 0aFnapjamMacbIHbIH KYPbLIbIMBbI

Huka xoHe MIH aTayJiapbl AKaTeMHUSUTBIK KPeTUTTeri eH0eK ChIiibIMIBLIBIFbI

YKaansi 6is1im 0epy manaepi uukiabl (ZKBBIT) 56
IMiHAETTI KOMIIOHEHT 51
OKy OpHBIHBIH KOMITOHEHTI 5

ba3zaabik monaep mukisl (ball) 86
OKy OpHBIHBIH KOMIIOHEHT1 30
Tannay KOMITOHEHTI 54
KocinTik mpakTuka 2

Beiiinaik monaep uukianl (bell) 90
OKy OpHBIHBIH KOMIIOHEHTI 10
TaHmay KOMIIOHEHTI 60
KacinTik mpakTuka 20
KopBbITBIHIBI aTTECTATTAY 8

BapJbIFbI 240
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4 6B11126 - «MeiipamxaHa 0u3Heci ;koHe KOHAK Yii 0u3Heci» BBb Ky3bIpeTTijlik kKapTachl

Kyssiperrtinik | OKpITY OKBITY HOTHKEC]
TYpi HoTHKeCiHIH | (BiryM TakCOHOMUSICBI OOMBIHIIIA)

KOJIbI
Mine3-kyiblk | OHook) KoraMIbIK-TyMaHUTAPIIBIK ~FRUIBIMAAPBI MEHTepy HeTi31Hae
JIaF IbLTAPhI Oonamiak MaMaHHBIH AYHUETAaHBIMBI KCH, MOJICHH ChIHHU OMJIAybI
KOHE KEKe MEH  cajayarThl  eMip  CalITblH  YCTaHaThIH  TYJIFaHbBI
KacHUeTTep KAJIBIITACTBIPATHIH HJACSIIBIK, a3aMATTHIK JKOHE aJaMIepIIiTiK
(Softskills) YCTaHBIMBIH KaJIBIITACTHIPAIbI

OHoox Kazak, oOpbIic JKoHE MIeT TUIAEPiHAEe KOMMYHHKAIHSIIBIK

Oarmapiamanap Kypy apKbUIbl aKIapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK
TEXHOJIOTHSUIIAP CaJlaChIHAFBI OUTIMIH KopceTe i

CaHnpIk OH2 JKana TexHOJOTHsJIapFa JETeH KAXKETTUIIKTEPIl aHBIKTAM bl
KY3BIPETTLITIK JKOHE KOHAKYW[IH WHHOBAIMSIIBIK JTAMYBIHBIH CTPATErHsUIAPhIH
(Digital skills) JKocmapiaiael, KociOM KbI3MET cajachlHAa  aKIapaTThIK

TEXHOJIOTHSUIAPMEH JKYMBIC iCTEY MJaFiplIapblHa He OO0Jajbl,
0eJ1iM KbI3METKEpJIepi apachlHIa YHIeCTipe/Ii.

OH9 TynraapanblKk  KOHE  MOJCHHETApalbIK  ©3apa  1C-KMMBLI
MIHAETTepiH IIemly YVIIiH KOMMYHHMKAalMs JaFAbUIapbIH
KOJiIaHAObl  JKOHE  [IeT  TUIIHIE coeiliey  KbI3METIH

YUBIMIACTBIPAIBL, JMHTBUCTHUKAJIBIK, QJICyMETTIK-
JIMHTBUCTUKAJIBIK, aKnapaTThIK-TaJAaMabIK KOHE
KOMMYHHMKATHBTIK acCHEKTiIepJe KociOM KbI3METTI IKy3ere
achIpapl.

Kociou garner | OH1 KepcerineTiH KbI3METTEp/IIH camachlH OakblIayIbl Ky3ere
(Hardskills) aceIpazbl JKOHE TYTHIHYHIBUIAPFA KOPCETUIETIH KBI3METTEp
Mocesenepi OoibIHIIA KeHec Oepei

OH3 Konak  yinep MEH  MelpaMxaHalap/ablH KbI3METIH
yHBIMACTBIpY/Ia MaTepHANIBIK PECYPCTAPBIHBIH KAXKETTLIITH
ecenTeni

OH4 KoHakTapfa KbI3MeT KepCceTy CTaHJapTTapbhIHBIH JKOHE KOHAKYH
KBI3METKEPIICPIHIH CBIPTKBI KeJIOETIHIH CaKTalyblH
KaJarajaiipl,  KOHAKTap/AblH  OTIHIMTEPIH  OpPBIHAAYAbI

yisectipeni, TYTHIHYIIbUIApFa JKOFaphl JIEHTeHIe KbhI3MET
KOPCeTYl YIUBIMIACTBIPAIBL.

OH5 KoHakkalnbUIbIK MHIYCTPUSACHIH/IA 63 OM3HECIH XKYPri3y JKoHE
yUBIMIACTBIPY  YIIIH  OHTAWIBl  IIemIMIEpai  KaObuigay
OMICTEepiH, KOHAK YHWJEepal JkoHe Oacka Ja OpHAJIACThIPY
KYpalJlapblH JKIKTEy XYHeciHe COMKEeCTriH pacTay, KbI3MeT
KOPCeTy CallaChlHAAa OpPHAIACTBIPY JKOHE TaMaKTaHIBIPY
MHIYCTPUSICHl KOCIMOPBIHAAPHl WH(PAKYPHUIBIMBIHBIH HETi3r1
AIIEMEHTTEPIH TaHy OOMBIHINA ICTEPAl MEHIepreH

OH6 KpI3mMer kepceTy CTaHIapTTapbhlHBIH —TajlalTapblH — ecKepe
OTBHIPBII, KBI3MET KOPCETYIl YHBIMIACTBIPAIbl, MaTEePHAIIbIK
pecypcTapra TaH1ay Kyprizel

OH7 EnGexTi KOopray, TIPIILUTIK Kaylirci3airi KOHE
SMHUJIEMHOJIOTUSIIBIK HOpMaJlap MEH TaJlalTapJblH epekenepi
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MEH HOpPMaJapblHbIH  OpBIHAANYbIH  KaMTaMmachl3  eTell,
Ky)KaTTaMaHbl  JKYpri3edal, KOHaK YH  KJIMEHTTEPIHIH
JIEPEKKOPBIMEH KYMBIC iCTeH /I

OHS8

DKOHOMHUKA, KOCIMKEPIIK, KOHAKKAMIBUIBIK TEOPHICHIHBIH
HETi37epi, JTUKET JKOHE MOJCHHUET, HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK
aKTuIep, KOHAK YH JKOHE MelpamxaHa KbI3MeTiH perteiTiH KP
3aHHAMachl Typasibl OIUTIMAEpIH KOpceTedl KOHE Kociou
HKOHOMHMKAIIBIK MOCEJIeNIep/Ii Iy YIIiH MaTeMAaTUKAJIBIK JKOHE
0acka J1a Tangay ofiCTepiH KOIIaHaIbl

OHI0

bpongay ’koHe KOHaKTapIbl TIpKey OeJMIHIH >KYMBICBIH
JKOCTIApJIAWIbl  JKOHE YUBIMIACTBIPAIbI, 3aMaHayd FHUIBIMH
KaruJauap/ibl TOKIpUOEIe KOJIaHAIbl, HAPBIKTBIK 3€pTTEYIIEp
KYprizeni.

OHI11

XanplKapanblK — JeHredae  ic-mapanapisl  YHABIMAACTBIPY
JarfpUIapblHA M€, TAaCTPOHOMIBUIBIK OpEHITIH, XaJbIKThIH
JIOCTYpJIEpIHIH HEri3iH 3epTTeiial, Toyekenaeplai Oackapy,
KaObUI/Iay KOHE OpPHAJACTHIPY OOJIMiHIH KYMBICHIH KOCHapiay
YKOHE YUBIMJIACTHIPY KYPaJIapbIH MaliJaiaHa bl
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Binim Oepy 0argap/iamacel xdHe MOAYJIbAEPAiH OKY HITH:KeJIepi
(pacimoey maxemi — anbbOoM mypinoe)
:E Binim Oepy 0arpapiamacel 0oiibiHIIa | MoayJb ataysbl Mopayas OH ITon a1
E oKy HaTm:kesepi (OH)
[<*]
Bu
=
>l
=4
OHS5Konakxailnbuiblk MHAYCTpUschiHAA |1 Monyinb. Kaszipri Kazakcran Kazakc
03 Ou3HeciH KYprizy KOHE [O3MiriHeH OLTiM  TapuXbl MEH Jlene 1t
YIBIMIACTBIPY YILiH OHTAWJIBl @Iy JKOHE Keke  |pumocoduscbin Dutoc
niermiMaepai - Kaobuiaay OMiCTepiH, [TYIFAHBI JAMBITY RIIEMII TAHYIBIH "JKOHO!
o KOHAaK yiiepal JkoHe Oacka Ja EpeKIlie HbICAHBI PKOJIOT
E OpHANIACTBIPY  KYpaJlJapblH  KIKTEY [PETIH/IE KOPCETE . PKOHE
2 PKYHMeciHe COMKECTriH pacTay, KbI3MET JleHCayNbIKTHI CaKTay [HET137¢
§ KOpPCETY CajachblHIa OPHAIACTBIPY KOHE PKOHE OHTAMIIBI KOC10U [KapChl
Y TaMaKTaHIbIPY WUHIYCTPHUSACHI PKYMBIC KaOUIETTUIITIH [KAyiICi
2 KOCIOPBIHAAPEl  MH(PPAKYPHUIBIMBIHBIH KOJ1/1ay YIIiH JIeHe OJeyM
O HETi3r1 JJIEeMEHTTEpiH TaHy OOWBIHIIA [IBIHBIKTBIPY POTIH  ((dNIeyM
§ oiCTEep/l MEHIepreH. TYCIHYZ1 KepceTeal.  [ICHUXOJ
= OH8DkxoHOMUKA, KOCIMKEPIIK,
53 KOHAK)KaMJIBUTBIK TEOPHUSCHIHBIH
E Heri3aepi, _ OTHKET = JKOHE  MOJICHHET,
b HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aKTiJIep, KOHAK
5 yi#  okoHe  MelpaMxaHa  KbI3METiH
a perreiitin KPP  3aHHamacel  Typasbl
%g OlTiMAEpiH KepceTedl KoHEe Kaciou
85 DKOHOMHKANBIK ~ MIceJelepi  IIemry
5 YIIIH MaTeMaTHKalblK >KoHE Oacka Jna
=< Tanaay SICTEPiH KOJTaHa b
OHO9Tynraapanbik JKoHe 2 Moayib. bar napnaMaibik [leten
E MOJICHUETApAIBIK ~ ©3apa  1C-KUMBUT |AKMapaTThIK- KamMTaMachI3 eTy/Il Kazax (
5 MIHIETTEePiH ienry YIIiH [KOMMYHHKATUBTIK PKIKTEYT€, OHBI AKmap:s
§ = KOMMYyHHKAITHS JIaF IbLTapbIH MakcaThl OOMBIHINIA  TEXHOJI
4= KOJJIaHAJbl JKOHE MIeT TUTIHIE ceiley raiilaIany¥ra,
F f KBI3METIH YHBIMIIaCTHIPAIbI, KaKETTUTITIHE Kapai
= % ITUHTBUCTUKAIIBIK, QJIEyMETTIK- KaiiTa KypbUIBIMIayFa
% ra ITUHTBUCTUKAIBIK, aKIaparThIK- PKOHE TYCIHAIpYTE,
S <=

TannaManblK JKOHE KOMMYHHMKATHBTIK

COHJIali-aK ©3 KOJILIMEH
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Bacma 1

ACTIeKTIepJe KociOM KBI3METTI XKy3ere
ACBIPAIbI.

OH2)Xana  TexHosorusuiapra  JiereH
KOKCTTUTIKTEP/II  aHBIKTAHABI  JKOHE
KOHAKYH/TIH WHHOBAIUSUTBIK JaMYBIHBIH
CTpaTeTHsUIapbIH JKOCTIApIIaiiIbl, KoCiOu
KBI3MET caJlachIHJIa aKIapaTThIK
TEXHOJIOTUSIIAPMEH AKYMBIC icTey
marapUIapeiHA  We  Oonanel,  OeriM
KbI3METKEPJIepl apachIHIa YHIECTIpe .

O3ipJICHTeH
OarmapiamMabik
eHIMIIEepai OacKapyra
KaOlIeTTl.
MeMIIeKEeTTIK, OpBIC
PKOHE IIET TUIAEPIHAC
TYJIFaapajIblK
QJICYMETTIK JKOHE
KOCiOHM KapbIM-
KaThIHAC JKacay
KAOIJIeTIH TaMBITA b

Kaciou ky3eiperrimikrep (Hardskills)

OH1Kepcerinerin KbI3MeTTepaiH3 Moy b,
camachlH OakpUIaybl JKy3ere acwipagpiMeiipaMxana HkoHe
PKOHE  TYTHIHYIIbUIApFa  KepceTineTiHfKOHaK Yi# KbI3MCTiH|
KBI3METTEP MAcenenepi OGoibiHIIa KeHecY PIMAACTHIDY
oepei.

OH3Konax yiiep MeH,
MelpaMxaHatapIbIH KbI3METIH|
YIHBIMIACTRIpYAA MaTePHUAIIBIK
[PECYPCTapBIHBIH KQKETTLIITH eCenTeiui.
OH4Konakrapra KBI3MET KOepCery)|
CTaHapTTapbIHBIH JKOHE  KOHAaKYH|
KBI3METKEPJICPIHIH CBIPTKBI  KeJIOeTiHIH
CaKTalTyblH KaJaranai/ibl, KOHAKTapbIH
OTIHIIITEPIH OpBIHAAYAbl YillecTipeni,
TYTBHIHYIIBIIAPFA  JKOFapbl  JEHreize
KBI3MET KOPCeTY/ Il YIUBIMIACTHIPAIBI.
OH6KpI3MET KOpceTy cTaHIapTTapbIHBIH
TaJanTapblH €CKepe OTBIPBIN, KBI3MET
KopceTyi YUBIMIACTBIPA/IBI,
MaTEePUATIBIK pecypcTapra TaH/aYy|
PKYprizenl.

OH7EnOexTi KOpFay, TIPIILIIK|
Kayinci3airi JkoHe AIUAEMHOIOTHSIIBIK
HOpMaJap MEH TaJIallTapJblH epekenepi
MEH HOpMaJIapbIHBIH OPBIHIATYBIH
KaMTamachl3 eTenl, KYy’KaTTaMaHbl|
PKYpri3efi, KOHaK YH KIHEHTTEpiHIH
MEePEKKOPBIMEH JKYMBIC 1CTEHII.
OH8DxoHOMUKA, KOCIMKEPIIIK,
KOHAK)KaMJTBUTBIK, TEOPHUSCHIHBIH|
HETi3Zepi, OJTUKET IKOHE MOJCHHET,
HOPMATHBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIEp, KOHAK
yi#  JkoHe  MelipaMxaHa  KbI3METiH
perreiitin = KP  3aHHamacel  Typasl
OimiMAepiH  KepceTeli JkoHe  Kociou|
PKOHOMMKAJIBIK MoceseNepl 1enly YIIiH
MaTEeMAaTHKAIBIK JKoHE Oacka ma Tanjay
OIICTEPIH KOJIIaHAbI.

Typuctik arbpIHapFa
Tannay KYpTizyre
KaOi1eTTi; ICKepUTiK]
OHTriMemnecy i,
KeJicce3nepai,
KEeHecTep/Ii
YHBIMAACTBIPY JKOHE

OTKi3y, TaMaKTaHIBIPY|
OHJIIPICIH YHBIMAACTHIPY,|
YABIMIACTBIPY OOMBIHIIIA

O1IiMal MpaKTHUKaa
KOJITaHy

KeNmymriiepai Kaopuiaay,
OHJIIPICTIH o31H|
YHBIMIACTBIPY,
OHIIPICTIH  THIMJIUTITIH]
Tajnay JKOHE|
KeJyIIijiepre KBI3MET|
Kepcery YIIiH

ImaFIpUIaphI 0ap.

140505010
O#bIH-
Ke13me
KoHak;
OJIEM X
Meiipa
OKy 1p

OHO9TynraapalibIK )KOHE MOJICHHETAPAJIBIK|
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©3apa 1C-KMMBUT MIHJIETTEPIH LIeNly YIIiH]
KOMMYHUKAIMS JaFIbIIapbIH KOJIJaHAIbI
DKOHE IIeT TUIIHAE CoWsey KbhI3METiH

VIBIMIACTHIPAIBI, JIMHTBUCTUKAJIBIK,
QJICYMETTIK-JIMHTBUCTUKAIIBIK,
AKITapaTThIK-TaJIJaMaJIbIK JKOHE

KOMMYHHKATHBTIK acCHeKTuIepae Kociou
KBI3METTI JKY3ere achIpabl.

OH2>Kana TEXHOJIOTHUSJIAapFa nereadMonynb. DKOHOMHKA Meiipa
KaKETTUTIKTEP 1 AHBIKTAN 5] xone/CepBuc caJachIHIAT bl KOpCET
KOHAKYH/IIH WHHOBAIUSUIBIK JaMybIHBIHCATAChIHIATbI (paxrinepai, Meiipa
CTpaTerusapbiH  KOCTApIailibl, KociOu[PI3MET  KOPCETYKYObLILICTAPAL, ousHeC
KBI3MET caJlacelHAA aKHapaTTLIKTeXHOHOFH’ICH TCOPIGLTAPIBL  ~  KOHQ Meiipa
TEXHOJIOTUSIIApMEH KYMBIC iCT?y gs If;ilﬂfzzgmggﬁf If:;MapKeT
JlaFBUIApbIHA  He 60J1'iuu,1, ‘ 69111M N Gy MerapXKBl
KbI3METKEpJIepl apachlH/a YHIECTipesIi. Tycinyi KepceTem,CepBHc
OH3Konax yiiep MeH, CTpaTerusIbIK Meiipa
MepaMXxaHanap/IblH KBI3METIH| MapKeTHHT IIeHOepiH/e
YIHBIMIACTRIpYAA MaTePHUAIIBIK OU3HEC TeH
[PECYPCTapBIHBIH KQKETTLIITH eCenTeiui. 0oCEKeNeCTIKTIH
OH4Konakrapra  KbI3SMET  KOPCETY KaKCTTLTIKTEPIH,
CTaHIAPTTAPBIHBIH JKOHE  KOHakKyM MYyKiHﬂiKTepiH Tannay,
KbI3METKEPJIEPIHIH CHIPTKBI  KeJIOeTiHiH GotibrHia , HET13r1
CaKTaybIH KaJlaranaiiebl, KOHaKTap/IbIH iggﬁi%i?g;a Ha(;l;iilei
OTIHIITEpIH  OpIHAAYABI  YHIIECTipen, 6ar apnanran ]
TYTBHIHYIIBIIAPFA  JKOFapbl  JCHreinze CTpaTermicen  osipiey

KBI3MET KOPCETYl YHBIMIACTHIPAIBL.
OHSKoHakxallIbUIbIK MHAYCTPHSCHIH/IA
03 Ou3HECIH KYprizy JKOHE
YHBIMAACTBIPY YILIiH OHTAMIIBI
menrnmaepal  Kaowuiaay omiCTEPiH,
KOHAaK yiiepai koHe Oacka Ja
OpHANIACTBIPY  KYpaJlJapblH  KIKTEY
KYHeciHe COMKEeCTriH pacTay, KbI3MeT
KOpCETy cajachblHIa OpHAaJIacThIPy >KOHE
TaMaKTaHbIPY WHIYCTPHSICHI
KOCIMOPBIHAAPEl  MH(PPAKYPHUIBIMBIHBIH
HETi3r1 3JeMEHTTEepiH TaHy OOWBIHIIA
OIICTEP/Il MEHTE€PTEH.

OH6KpI3MET KOpceTy cTaHIapTTapbIHBIH
TaJanTapbIH €CKEPE OTBIPHIN, KBI3MET

epeKIIeTiKTepi.

KepceTyl yiBIMIACTBIpaIBL,
MaTepUANABIK  pecypcTapra  TaHjaay|
PKYprizeni.

OH8DxoHOMMKa, KOCIMKEPIIK,
KOHAK)KalJTbUIBIK TEOPHSICHIHBIH

Heri3gepi, OSTUKET JKOHE  MOJCHHET,
HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIep, KOHAK
yi#  JKOHE  MelipaMxaHa  KbI3METIH
erreiitii KP  3amHamacel  Typaibl
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OuTIMIEpIH KepceTedl JKoHE  KociOum
PKOHOMHUKAJIBIK MOCeJIeIep Il STy YIIiH
MaTEeMATHKAJIBIK JKOHE Oacka Ja Tamjaay
OIICTEPIH KOJIIaHAbI.

OHO9TyrniraapalibIK KOHE MOJICHUETAPAIIBIK|
©3apa 1C-KUMBUT MIHACTTEPIH ISy YIIiH|
KOMMYHHKAITUS JaFAbUTAPBIH KOJIaHAbI
PKOHE IIeT TUIHAE Coiyiey KbI3METIH

VHABIMIACThIPAbI, JIMHTBUCTUKANIBIK,
QJICYMETTIK-THHTBUCTUKAJIBIK,
AKIapaTThIK-TAJIJaMAJIBIK JKoHE

KOMMYHHUKATHBTIK acleKkTiiepae Kociou
KBI3METTI )KY3€Te achIPajIbl.
OH10bponnay xoHe KOHaKTapAbl TipKey
0o TIMiHIH YKYMBICBIH KOCTIapJIaibl )KOHE
YIABIMIACTBIPA/bl, 3aMaHayd FBHUIBIMU
KaFuaanapasl  TOKIpuOeae KOJJTaHAIbI,
HAPBIKTHIK 3€PTTEYIEp KYprizei.

OH1Kepcerinerin KbI3MeTTepaidMonyns.  Kpismer
carachIH 6aKBIJ'IayI[LI JKy3ere achelpagblKopceTy

PKOHE  TYTBIHYIIBUIApFa  KOpCEeTLIeTiHCaChIHIarbl
KBI3METTEP Maceenepi GoibiHima Kenec CPBHC KOHE

Gepen KBI3MET KOpCeTy|

: CTaHmapTTapbI
OH2>Kana TEXHOJIOTHUsIIapFa JIerex slaprrap
KaKETTUTIKTEP 1 AHBIKTaUIbI J)KOHE

KOHAKYI/IIH WHHOBAIMSUIBIK JaMYbIHBIH
CTpaTeTUsUIapblH  KOCTapiaiabl, KociOH

KbI3MET cajlaceIHAA aKIapaTThIK
TEXHOJIOTUSITApMEH KYMBIC icrey]
nmarapUIapbiHa W€ Oosajel, 0oiM
KBbI3METKEPJIepl apachIH/Ia YiIeCcTipe .

OH3Konax yiiep MEH
MeHpaMxaHaJIapIbIH KBbI3METIH
yIBIMIACTBIpYAQ MaTepUaIbIK

PECYpPCTapPBIHBIH KOKETTUIITIH €CenTen .
OH4Konakrapra KbI3MET Koepcery)|
CTaH/IapPTTAPBIHBIH KOHE  KOHaKYH
KBI3METKEpJIEpPIHIH CBIPTKBl KENOETiHiH
CaKTAJybIH KaJaFaJlaiijibl, KOHAKTapJbIH|
OTIHIITEPIH OpBbIHIAYJBl YiHJecTipeni,
TYTBIHYIIBIIAPFA  KOFapbl  JICHTeHe
KBI3MET KOPCeTY I YIUBIMAACTHIPAIBI.

OHSKoHnakxalabUIbIK UHIYCTPHUICHIHIA

KP xoHe mer ennepae
KOHAK YH Ou3Heci MeH|
MeiipamxaHa ici KykeciH|
ITaMBITY IbIH ©3€KTi
MocenieNiepiH  aHBIKTAY|
PKOHE aTay, MEMJICKETTIH|
MaKpOIKOHOMHUKAIIBIK,
casicaThIH TYCIHY.
OKOHOMUKAJIBIK ~ TaJiay|
YIIIH ~ MaTeMaTHKaJbIK

ecenTeylep xacait oiry.
Konaxk v
MIapyanibUTbIFBIHBIH
KYPBUIBIMBIH ~ QHBIKTAY,
OpHaNaCTHIPY
KypaJlapbIHBIH

OeNriJeHreH caHaTTapra)
coiikecTirin Oaranay.

Konak yi JKOHE
MelipaMxaHa OW3HECIHIH|
'YHBIMIBIK
KYPBUIBIMIAPHI.

MIMB
CTaH/a
MIKB-,
ITUTICH?3
Meiipa
Ou3Hec
KoHak;
OpeHy
Typu3n
OHnipi
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03 Ou3HeciH KYprizy KOHE
VABIMIIACTBIPY YIIiH OHTaMJIbI
mienmiMaepal  Kaosuigay omicTepiH,

KOHAaK yiiepal JkoHe  Oacka  J1a
OpHANACTBIPY  KYpPaJIJapblH  KIKTEY
pKYMeciHe COMKECTriH pacTay, KbI3MET
KOpPCETY CajJachblH/Ia OPHAIACTBIPY JKOHE
TaMaKTaHIbIPY UHIYCTPUSACHI
KOCIIOPBIHAAPHl  MH(PPAKYPHUTBIMBIHBIH
HEri3ri 2JIEMEHTTEPIH TaHy OOMBIHIIA
omiCTep/i MEHIepIreH.

OHOKpI3MET KepceTy CTaHAapTTapbIHbIH
TaJanTapblH €CKepe OTBIPBIN, KbI3MET

KepceTyIi YHBIMIaCTBIPAIbI,
MaTepHAJIBIK ~ pecypcTrapra  TaHaay)|
PKYpTi3eni.

OH7En06exTi KOpFay, TIPIILUTIK]

KAayinci3airi JkoHE AIUAEMHOIOTHSIIBIK
HOpMaJlap MEH TajanTapblH epexenepi
MEH HOpMaJIapbIHbIH OpBIHAATYbIH
KaMTaMachl3 eTe, KyKaTTaMaHb]
DKYprizemi, KOHAK YH  KIHMEHTTEPiHIH|
EPEKKOPBIMEH JKYMBIC 1CTCH/II.
OH8DxoHOMUKa, KOCIMKEPIIK,
KOHAK)KaHTBLTBIK TEOPHSICHIHBIH
HETri3/lepi, OSTUKET IHKOHE  MOJICHHMET,
HOPMATHBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIEp, KOHAK
yi#  JkoHe  MelipaMxaHa  KbI3METiH|
perreiitin = KP  3aHHamacel  Typassl
OimiMAEpiH  KepceTell JKoHe  Kocioy|
HKOHOMHUKAJIBIK MOceJesiep/l HIelly YIIiH
MaTeMaTHKaJIBIK oHE Oacka Ja Tajjaay)
OIICTEPIH KOJIIaHABI.

OH10Bbponnay »oHe KOHaKTap/bl TIpKey|
0eIMIHIH KYMBICBIH >KOCHIapJaiibl jKoHE
YIUBIMIACTBIPAbl, 3aMaHAayH  FBUIBIMY
KaruIaiapapl  TOXIpuOene KOoNIaHalbl,
HapBIKTHIK 3€pPTTEYJIEp KYpri3ei.

OH1Kepcerinerin KBI3METTEPIIHO Monyib.
camachlH  GaKbpUIAyIBl JKy3ere achipajniCepsuc
PKOHE  TYTBIHYIIbUIApFa  KepceTineTiHCa1aChIHIarhl

KbI3METTEP Macernesepi OoibiHIma KeHec/OCKePTIK
oepei.

OH2>Kana TEXHOJIOTHUsIIapFa Jerex
KKETTUTIKTEP 1 AHBIKTaUIbI J)KOHE

KOHAKYHIIH WHHOBAIUSUIBIK JJaMYBIHBIH
CTpaTeTUsIIaphIH  KOCTIapJaiabl, KociOH
KBI3MET caJlachIH]Ia aKIapaTThIK
TEXHOJIOTUSIIApMEH KYMBIC icrey
marapUIappiHa We  Ooyajml, 0eiM

Kpi3mMeT kepceTy KoHE
CEPBHUCTIK KBI3MET,
KBI3MET KepceTy]

calachlHlIa CTaHIapTTaYy|
PKOHE cepruduKarTay

Konak
TEXHMUK
KoHnax
bacray
MIMB
KoHnax
Meiipa
HET13/1¢
MIMB-
Meiipa
VHABIM]T

OOMBIHINIA KYMBICTAP/IbI
yIBIMAACTBIpY  Ke3iHAe
O1IiMal KOJIIaHy.
bpoumayasiH, 0oc
HOMIPIIEPiH Kely, KeTy|
Ti3iMaepiH JKacay|
CTaHAaPTTapbI MEH|
[POCiMi; KBI3MET KOPCETY]

MIMb
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KbI3METKepJIepi apacbIHia yYiiecTipei.

OH3Konak yunep MEH]
MelpaMxaHatap/IbIH KBI3METIH|
yiibIMIacTeIpyaa MaTepUaIbIK

[PECYPCTAPBIHBIH KQKETTLIITIH €CenTeHIi.
OH4Konakrapra KbI3MET KOpCeTy|
CTaH/IapPTTAPBIHBIH XKOHE  KOHaKYH
KBI3METKEPJICPIHIH CBHIPTKBI  KEIOETiHIH,
CaKTaTyblH KaJaranai/ibl, KOHAKTapJbIH
OTIHIITEPIH OPBIHAAYBI YHIEeCTIpe/l,
TYTBIHYIIBIIAPFA  KOFapbl  JCHTeize
KbI3MET KOpCeTy/ i YbIMAACThIPaIbI.

OHSKoHaKkalablIbIK UHIYCTPUSACHIHIA

03 OM3HECIH KYprizy JKOHE
YHBIMAACTBIPY YIIiH OHTAMJIBI
miemimMaepal  Kadsuigay omicTepiH,

KOHAK yiuepai JkoHe Oacka Ja
OpHAJIACTBIPY ~ KYpPaIJapblH  JKIKTEY
PKYHECIHEe COWKECTriH pacTtay, KbI3MET
KOPCETY CajachlH/Ia OPHAIACTBIPY JKOHE
TaMaKTaHbIPY WHTYCTPHSICHI
KOCIOPBIHAAPHl  UHPPAKYPHUTBIMBIHBIH
HETI3Ti 3JEMEHTTEepiH TaHy OOWBIHIIA
oAiCTep/l MEHIepreH.

OH6KpI3MeT KepceTy cTaHIapTTapbIHBIH
TaJlalTapblH €CKEpPe OTBIPBIN, KBI3MET

KopceTyi YIBIMIACTBIPAIBL,
MaTepHaJIbIK ~ pecypcTapra  TaHjay)
PKYprizenl.

OH7EnOexTi KOpFay, TIPILILTIK]

KAYIMCI3/IrT  KOHE AIUJIEMHUOJIOTHSIIBIK|
HOpMajlap MEH TajanTapJblH epexenepi
MeH HOpMaJlapbIHbIH OpBIHJIATYBIH
KaMTaMachl3 eTen, Ky’KaTTaMaHbI
PKYpri3edl, KOHaK YHl KIHMEHTTEpiHIH
MEPEKKOPBIMEH KYMBIC 1CTEH/II.

OH8DxoHOMMKa, KOCIMKEPIIIK,
KOHAK)KalTbUIBIK TEOPUSCHIHBIH
Herizzepi, OJTHKET KoHE  MOJCHHET,
HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aKTijep, KOHAaK]
yil  JKoHe  MelpaMmxaHa  KbI3METIH
perreiitin =~ KP  3aHHamacel  Typaubl
OUTIMACPIH  KOpCETedl KoHE  Kociou
HKOHOMHKAJIBIK MOceJieNiep/li MIemly YIIiH|
MaTEeMaTHUKAJIBIK XoHE Oacka Ja Taijay|
O/IiCTEPiH KOJIJaHAIbI.
OH10Bbponnay xoHe KOHaKTap/bl TipKey
06 TIMiHIH KYMBICBIH KOCTapJIaibl )KOHE
YIBIMIACTBIPabl, 3aMaHayd FbHUIBIMU
KaFuganapabl  TOKIpuOene KOJJIaHaIbl,

CTaHJAPTTAPBIH CAaKTay.
Lllerenmik  TypHUCTEpre
canayibl KbI3MET KOpCETY|
Ke3iHae MmeT TiTiH Oiry|
PKoHE OaHKETTEp MEH
KaObLI Iy Iap Ikl
YHBIMAACTBIPY
ImaFapIIapBIH KOpceTei

DITUCM
Tasant
Kaciou
QF BIJIILI
[ckepui
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HAPBIKTHIK 3ePTTEYJIEp KYpri3ei.
OH1Kepcerinerin KbI3MeTTep i/ Momyns.  KersmerCepBucTi KbI3MeTTi,[bap ici:
camachlH OaKpUIayAbl JKY3€re achIpaJbIKOPCETy KOHaK yit KaHC[ acTpo
PKOHE  TYTHIHYIIBUIApFa  KepceTiineTinCaTaChiHIarbl MEHpaMXaHa Ou3HECTY jrrrpr
KBI3METTEp Macenenepi OoibiHma KeHec/KPBMETTIK OPEKET  (CallaChbIHAarbI Meiipa
6epe):[i. TMICHUXOJIOTHSIIBIK, 6afa K

OTUKAJIBIK, 5CTCTHKAaJIbI

OH2Xana TEXHOJIOTHUsIIapFa Jereq ¥I71BIMILacKTLIpymLmHK Kaxanbm;
KaKETTULKTEpA] AHBIKTaNTbI KOHE bisMeT  MozeHneTiHiYHPIMA
KOHAKYHAIH  MHHOBALMAILIK JIaMYBIHBIH Herisnepin OH1pi
CTpaTervsUIapblH  KOCIIAPJIAUIbI, KociOn cepTuukarray  Gimimi
KbI3MET caJlachIHJIa aKIapaTThIK MeH YCHIHBICTAPBIH]
TEXHOJIOTHSIAPMEH KYMBIC ictey| KOpCeTe/Ii.

nmarapUIapbiHa  We  OoJaibl, OeiiM
KbI3METKepJIepi apachIHia YiiIecTipei.

OH3Konak yunep MEH]
MelpaMxaHatapIbIH KBI3METIH|
yIBIMIAcThIpyAa MaTepUaibIK
[PECYPCTAPBIHBIH KQKETTLIITIH €CenTeHIi.

OH4Konakrapra KbI3MET KOepceTy|
CTaHJapTTapbIHBIH JKOHE  KOHAaKYH|

KbI3METKEpJIEPiHIH CBIPTKBI KeJNOeTiHiH|
CaKTayblH KaJarajai/ibl, KOHAKTapIbIH|
OTIHIITEPIH OpPBIHJIAYIBl YHJecTipenl,
TYTHIHYIIBIIAPFa  JKOFaphl  JCHTEHIIe
KbI3MET KOpCeTy/l YIHBIMAACThIPAIbL.

OH6KpI3MET KepceTy cTaHIapTTapbIHBIH
TaJlalTapblH €CKepPe OTBIPBIN, KBI3MET

KepceTy i YUBIMIACTHIPAIBI,
MaTepUaIbIK pecypcTapra TaHaay
PKYprizenl.

OH8DxoHOMUKa, KOCIMKEPIIK,
KOHAK)KaHJIBLTBIK TEOPHUSCHIHBIH

HETri3/lepi, OSTUKET IHKOHE  MOJICHHMET,
HOPMATHBTIK-KYKBIKTBIK aKTUIEp, KOHAK
yi#  JkoHe  MelipaMxaHa  KbI3METiH
perreiitin = KP  3aHHamacel  Typaisl
OimiMAEpiH  KepceTeli JkoHe  Kociou|
PKOHOMMKAJIBIK MoceJeNep Il Menly YIIiH
MaTeMaTHKaJIBIK oHE Oacka Ja Tajjaay)
OIICTEPIH KOJITaHAbI.

OH10Bbponnay »oHe KOHaKTap/bl TIpKey|
0eIMIHIH KYMBICBIH JKOCHapJIaiiibl KoHE
YIUBIMIACTBIPAbl, 3aMaHayH  FBUIBIMY]
KaFuaanapapl  TOKIpuOene KOJJAaHalbl,
HapBIKTHIK 3€pPTTEYJIEp KYprizeui.

OH 11 XanpIikapanbIk JIEHr e Ie ic-

Kocimopbiaarel 0ackapy
KYPBUIBIMBIHA TaJLIay|

KYpTi3yre KOHE
CTaTUCTHKAJIBIK
AKIapaTThI OHJIEYTE
KaOlIeTTi.

apajgapabl YUbIMIACTHIPY JarIbUIAPBIHA)
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ue, racTPOHOMHUSIITBIK OpeHATIH,

X aJIBIKTBIH JOCTYPIEPiHIH HET131H

3epTTeiii, TOyeKeIaep/Ii Oackapy,

KaObUI/Iay JKOHE OpHAIACTBIPY O6JiMiHIH

PKYMBICBIH xKocrmapiay KOHE

YIBIMIACTBIPY KypaJgapbIH

raiifaiaHaabl.

OH1Kepcerinerin KbI3MeTTepAiHSMo Ty, Tuimai 6araMIMb-

camachld OaKpLIayabl JKy3ere achipajapifMeHMaHXaHa >KOHECTPATErHsChl MCHBaHKET

PKOHE  TYTHIHYIIBLIApFa  KepceTimeTinMeHpamxana MCMHCK?TTiK PETTCYyiipIv

KBI3METTEP Mocesenepi OoibiHma KenecMCHCUKMEHTI OAICTCPIH,  COHAAM-aK\fejima

6epe,ui. HAPBIKTBIK BKOHOMHKaHHMeHeIm

OH2)Kana TEXHOJIOTHsIIapFa Jereq KOJIIAHY ITH Meiipa

L ) 2 MPAKTHKAIBIK .

KaKeTTITIKTepA AHBIKTANTBI KOHE NAE BLIApEL 6ap. Meiipa

KOHAKYHTIH WHHOBAIUSUIBIK JaMYBIHBIH Meiipamxana scorcTPEHHR

CTpaTerusuiapblH KOCIMapiaipl, KociOu komak  yil  OusmeciKpI3ME

KBIBMCT caJlaCbIHAA AKIapaTThIK KGCiHOpBIHIlapBIHIla MCHC1>

TEXHOJIOTUATIAPMEH JKYMBIC icTey| eHIipicTi yitbiMaacTeipy,KbI3Me

nmarapUIapeiHa We  Oosamer,  OelriM KbI3MET KOPCETY IKOHEMEHE

KbI3METKEpJIepi apachlHIa YHIeCTipe . [TCXHOJIOTUACHI Meiipa

OH3Konax yiiep MeH, KaFuJIaTTapblH, Ky, oHmipy

MelipaMXxaHaiapIbIH KBI3METIH| Kery, OpoHNaY|Caxcran

YHBIMAACTBIPY/1a MaTepUAIIBIK] TISIMACPIH Kacay\fejipa
o .. CTaHAapTTaphl MeH| e

[PECYPCTAPBIHBIH KQKETTIIIT1H eCenTeimi. ociMepin, xeranerP PG

OH4Konakrapra KBbI3MET Kopcety) kepcery YHABIM]T

CTaHIapTTaphIHBIH XKOHE  KOHaKYH CTaHapTTapbIHbIH Typuct

KBI3METKEPJIEPIHIH  CBIPTKBI  KEIOETIHIH|
CaKTaJyblH KaJarajlaiiibl, KOHAKTap/blH
OTIHIIITEPIH OpBIHAAYAbl YillecTipen,
TYTBIHYIIBIJIAPFA  JKOFapbl  JICHTEWJe
KBI3MET KOPCETY1 YIBIMIACTHIPAIBI.

OHOKpI3MET KepceTy CTaHAapTTapbIHbBIH
TajJanTapblH €CKEPE OTBIPHIN, KBI3MET

KepceTyIi YHBIMIACTBIPAIbI,
MaTepHaIIbIK  pecypcrapra  TaHJay
KYprizeni.

OH10Bbponnay xoHe KOHaKTapjbl TipKey
0O TIMiHIH KYMBICBIH KOCHapIaibl )KOHE
YIUBIMIACTBIPAIbl, 3aMaHAayH  FBUIBIMY
KaruJanap/ael  Toxipubene KoJdaHaIbl,
HAPBIKTBIK 3€PTTEYJIEP KYpri3ei.

OH1 1 XanbikapanbIik JIeHreine ic-
Hrapaiap/pl YHBIMIACTHIPY JaFAbUIaphIiHA|

ne, racTPOHOMMUSIIIBIK OpeHATIH,
X AJIBIKTBIH JOCTYPIAEPIHIH HET131H
BepTTeiii, TOyeKenaep/ai Oackapy,
KaObUIZay JKOHE OpHANacThpy OeiMiHIH
PKYMBICBIH xKocrapiay JKOHE]
VHABIMIACTBIPY KYpaJ1apbiH|

CaKTalybIH OlIe/Ii.

raigagsaHabl.
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OH1KepcerineTiH KpI3MeTTEpIiH canackiHIMomyb. MetipamxaHa icinneKer3mer
OakpIayaBl  JKy3ere  acelpagnsl  koHeMeiipaMxaHa TaMak eHiMJepiH eHaipy[PecMu
TYTHIHYIIBUIAPFA KOPCETUIETIH KhI3METTEPOM3HECIHIH TEXHOJIOTHSICHIH KBI3MET
MoceTienepi OOWBIHIITA KeHec Oepei. TEXHOJIOTHSICHI )KOHEKOIIAHY TbIH KoHeMeiipan
OH2Xana TEXHOJIOTHsIIApFa JIeTeHYHBIMIACTBIPBUTYBl  (MepaMxaHa Om3HecioyXxra
KOKSTTUTIKTEP i AHBIKTaNIbI JKOHE KOCITTOPBIHIAPBIH/IA OIeyme
KOHAKYHIIH  WHHOBAIMSUTBIK — JaMYBIHBIH] KBI3MET KOpCEeTy MEHMHKPO)
CTpaTeTUSIApPBIH  KOCTIAPJIAMIbBI,  KOciOH OHIIpICTI Ke13meT
KbI3MET caJlaChlHJa aKIapaTThIK YHBIMIaCTBIPY IbIH MIMB-,
TEXHOJIOTHsUTAPMEH KYMBIC icTey| MPAKTUKATBIK Kp3mer
ImaFapLTaphIHA ne Oomaspl, Oeim ImarapIIaphl 0ap. IMIMB 1

KbI3METKEpJIepi apachblHaa YHIecTipei.
OH3Konak yiinep MeH MelpamxaHalapAblH
KbI3METIH YHWBIMIACTBIpYAa MaTepHaJIbIK|
[PECYPCTapBIHBIH KAXKETTUTITIH eCenTen/Ii.
OH4Konakrapra KbI3MET KOpCETY|
CTaHIapTTAPbIHBIH KOHE KOHaKYH
KBI3METKEPIIEPIHIH  CHIPTKBI  KenOeTiHiH]
CaKTalyblH  KaJaFamaiabl, KOHAKTapAbIH
OTIHIIITEPiH OpBIHJAY B yinecripeni,
TYTHIHYLIBUIAPFA KOFApbl ICHIeHIEe KbI3MET|
KOPCEeTYAl YHbIMIACTHIPAIbL.
OH6KpI3MeT KepceTy  cTaHAapTTapbIHbIH]
TaJlanTapblH  €CKEPe  OTBIPBII,  KBI3MET|
KOpCeTyAl YHBIMAACTBIPAIbl, MaTEepPHAJIBIK|
pecypcTapra TaHIay Kyprizei.
OH8DxoHOMUKA, KOCITIKEPITiK,
KOHAKOKAIMIBIIBIK ~ TEOPHSCHIHBIH  HeTi3aepi,
DTHKET JKOHE  MOJICHHWET, HOPMAaTHBTIK-
KYKBIKTBIK ~ aKTijlep, KOHaK YH  JKoHe
MelipamMxaHa  Ke3MeTiH  perredtiH  KP
BaHHAMachl Typallbl OuUTIMIEpiH KepceTeni
PKOHE KociOM OSKOHOMHKAJIBIK Mocelenep/i
HIeNTy YIIiH MaTeMaTHUKAJIBIK XoHE Oacka Ial
Tannay SJiCTepiH KOJAaHa bl

OH10BbpoHnay »oHE KOHAKTapAbl TipKey
OOMIMIHIH JKYMBICBIH JKOCHIAPJIAHIbl JKOHE
YIBIMIACTBIPA/IbI, 3aMaHayH FBUIBIMH
KaruganapJsl  ToXipuOene — KoJgaHabl,
HAPBIKTBIK 3ePTTEYJIep KYprizei.

OH1 1 XanbIkapanslK JIeHreiae ic-mapaiapabl
YIBIMIACTBIPY JarabUIapblHa ue,
TaCTPOHOMUSIITBIK OpeH/ITIH, XaJIBIKTBIH|
IMaCTYpJIEPiHiH HET131H 3epTTen i,
royekennaepai  Oackapy, KaObuigay —IkoHE
OpHAJIACTHIPY OeiMiHIH JKYMBICEHIH]
PKOCTIApIIay KOHE YHBIMIACTHIPY KYpalaapbiH|
margaTaHajbl.

MIMb-ga  cakTanAbIpy
MEHE[)KMEHTIH,
CEepBUCTIK KBI3METTI
YHBIMAACTBIPY
KaFuaTTapbiH OiIe.

Cepauc
TarchIp:
IKP-FEI ¢
JIrron

10Monyns.
IKOpBITBIHBI
aTTecTarTay

Turon
Hemece
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6 BBb xoHe oKy moHaepi 00l bIHIIA KAJBINTACKAH OKY HOTHIKeJIEPiHiH KOJI JKeTKi3y
MATPHULACHI
(pacimoey maxemi — anbbom mypinoe)

Ne | TIonwiH aTaysbl IIonHiH KbpICKAIIIA Kpen KaJabInTackaHn oKy H
CHIIATTAMACKI UTTE
p |OH | OH | OH | OH | OH | OH | OH
caH JKBB JKBB JKBB 1 2 3 4
bl ! 2 3

Kanns! 6iim OepeTin mMoHAep MUK
YHUBepPCHTET KOMIIOHEHTI/TaHAay KOMIIOHEHTi

1 | Kazakcran barnapnama Oec TakbIpbIOTHIK | 5 +
TapUXbI Onmokran  Typanmel:  Exenri
azamzaap, KellIeniiep
OPKEHHUETIHIH KaJIBIIITaCYyBhl,
Typki epKkeHHeTi >XoHE ¥YJIbl
nana, Kana Joyipaeri
Kazakcran (XVIII - XX .
Oacel), KeHecrik  Ke3eHMeETi
Kazakcran, Tayenci3z
KazakcraH. ITon O1TIM
anymslnapasly  —  Kasakcran
TapUXbIHBIH €XENrl J9ylpAeH
Kazipri YaKbITKa JeHiHT1
JaMYybIHBIH HETI3T1  Ke3eHuepi
TypaJibl 0OBEKTHUBTI OL1iM Oepy.

2 | llene Ochb1 Oarmapiama JieHe 8 +
HIBIHBIKTBIPY IIBIHBIKTBIPY/IBI QNEMIK OLTiM
oepy CTaHJapTTapbIiHa

COMKeCTIKTe  KapacThIpaTbIH
Kanmel OutiM Oepetin "/lene
HIBIHBIKTBIPY" TOHIH OKBITYFa

OarbITTaJIFaH. barnmapnama
OKBITYIIIbI MEH O1TimM
aTyImIBIHBIH ~ JIEHe TopOueci
OapbICHIHIA OKBITY/IbIH

OapibIK  KE3eHIHIEerl  ToHl
urepy JeHreiline KOWBUIATBIH

TaJjanrap KOHTEKCIH/ET1
OipyiecKeH BIHTBIMAKTACTBIFbIH
aHBIKTAUIbI.

3 | dunocodus Ocsl Garnapnama "®unocodus” 5 +
Kalnmel OutiM  Oepy MoHIHIH
YKaHAPTBUIFaH Ma3MYHbIH
3epTTeyre, CTYICHTTEPIIH

GOI/ILIHI[a CaHaHbIH AIlIbIKTHIFbI,
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O3IHJIK YJITTBIK KOJ, YJITTBIK
caHa-ce3iM, pyXaHH J>KaHFBIPY,
Oacekere KaOIIETTIIIK, peaan3mM
JKOHE IparMaTu3M, ChIHY Oifay,
OuTiMre yYMTBUIBIC KacHeTTepiH
KaJIbIITaCTHIPYFa, OJIap/IbIH
ONUIIK, HAMBIC, EPKIHJIIK KOHE
Tarel 0acKka JYHHETaHBIMJIBIK
YFBIMJAp/Ibl UTepyiHe, COHBIMEH
KaTap, TOJIEPAHTTHIK
KYH/IBUTBIKTAPbIH,

MOJICHHETApAIBIK CYKOaT IeH
OeidiT emip cypy MOICHHMETIH
HBIFAUTYFa KOHE JIaMBITYyFa

OaFpITTaJIFaH.
OJIeyMETTIK- OcHl Oarmapiiama 8 +
casicaTTaHy OPKaWCBICBICHIHBIH ~ ©3  IIoH,
OiniM Moy TEPMHHOJIOTHAICHl MEH 3€pTTey
(ameymerTany, omictepi 0ap TepPT FBUIBIMH
casicaTTaHy, HOHJI - QJIeyMeTTaHy,
MOJICHUETTaHy, | casicarTaHy,  MOJCHHETTaHYy,
HICUXOJIOTHs) HICUXOJIOTUSIHBI OKBITY/bI

Ke3ueiinl. ATairaH FbhUIBIMU
MOHAEpP AapachlHIAFbl  ©3apa

opeker aKMmapaTThIK
TONBIKTBIPY; ~ OIPIKTIpY; OCBI
MIOHJIEP/IIH 3epTTey
BIHFAWTAPBIHBIH ~ OJICTEMENiK
TYTaCTBIFbI; HOTIKETe
OarbITTaTIFaH OKBITY
QMICTEMECIHIH  KAINBUIBIFEL;
KaJIBINTAaCKaH Kabinerrep
peTiHze HOTHXKeENep
THUIIOJIOTUSACHIH OipTyTac
KYHETK KoepceTy
YCTaHBIMAAPBI Heri3iHzae
KY3€ere achIpbUIaIbL.

Hleten Timi Ocpbl Oarmapnama xanmsl Outim | 10
oepy UKITIHIH MIHJIETTI
MIOHJIEPiHIH 6ipi 60J1bIM

cananatein "eten Timi" moHIH
OKBITY/IBI KaMTamachl3 eTyre
apHaJIFaH. barnapnamanbig
HETI3rl  Makcarbl  MIETTUIAIK
o11iM oepy yAepiciHae

CTYIEHTTEPAIH
MOJIEHUETAPAIIBIK-
KOMMYHHKATHBTIK KY31peTTepiH
AKETKUTIKTI (A2,

JKAJIBICYPOIANIBIK  KY3BIPETTED)
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JKoHe OasanbIkKeTKimikTI (Bl,
KAJIBICPYONANBIK KY3bIPETTED)
JCHICIIIepiHe  KaJbIITaCThIPy

0OJIBIII TaObLUIAIBI. Binim
QTYIIBIHBIH ~ TULMIK  JCHreHl
NANBIHIBIFBIHA OaliyIaHBICTHI

JKOFapbl OKY OpHBIHA TYCKEHIE
nerin Bl xanmeleyporaiibik

KY3BIPETTLIIIK NeHreiiHeH
KOFaphbI Oouca, KYPCTBIH
asiKTaIy KE3CHIHJIC B2

JKAIBICYPOTIAJIBIK KY3bIPETTLIIK
JICHICi1HE KETe aabl.

Kazak  (Opsic) | "Kazak Timi" xanmsl 6i1iM 6epy | 10
il MoH1 Oarapiamachl Ti
yiipeHyniH >kaHa ¢opMaThiHa
JKOHE QJIEYMETTIK-MOJICHH
ouriMai KaJIBIITaCThIPYFa,
CTYICHTTIH KOMMYHHKATHBTIK
KY3BIPETTLIITTH KETUIIipyre,
KEKe  QNeyeTiH  JaMbBITyFa
OaFpITTaJIFaH.

Ocpl Oarmapiama ym TUITUTIK
JKOHE YITTBIK CaHaHbl pPyXaHU
YKAHFBIPTY MEMJICKETTIK
OarapiamanapblH I1CKEe achlpy

KOHTEKCTIHE TYJIFaapaJIbIK,
QIIEYMETTIK, Kociou,
MOJICHHETAPAITBIK KapbIM-

KaTblHAC cajajlapblHAa OpBIC
TIAIHAE TAHBIMIBIK KOHE
KOMMYHHKATHBTIK KBI3METTI
JKy3ere achIpyFa KalijaeTTi O11imM
QITYIIBIHBIH TUIK TYJIFAChIH
JAMBITYFa apHAJIFaH.

AKnapaTThIK- barnapnama "AKnapaTThIK- 5

KOMMYHUKAIUST | KOMMYHHKAIIASITBIK

BIK texHosorusap" (Oynan opi -

TEXHOJIOTHSUIAp. | MIOH) Kaiambel OuTiM  OepeTiH
MOHHIH KaHAPTHUIFaH
Ma3MYHBIH 3epTTeyre
OaFpITTANFaH, CaHJIbIK
riobanu3anus ToyipiHJe
3aMaHayH aKmaparThIK-
KOMMYHHKAITUSITBIK

TEXHOJIOTUSUIAP/IBIH  peli  MeH
MaHBI3BUIBIFBIH  CBIHU  TYPJE
TYCiHY KaOineTiH
KaJIBIITAaCThIPY, >kKaHa "CaHIbIK'"
oiijlay, OpTYpii  KBbI3METTIK
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cajlaja 3aMaHayu aKIapaTTbIK-

KOMMYHHKAIUSITBIK
TEXHOJIOTUSITAP b KOJIJIaHy
OoMbIHIIA oimimaepi MEH

JIaFIbUIAPBIH KAJIBIITACTBIPY.

Ba3aabIk moHaep mukii

YHuBepcUTeT KOMIIOHEHTI/TaH1ay KOMIIOHEHTI

OKOHOMHUKAJBIK- | MoayIib 9KOHOMUKA, 5 +
KYKBIKTBIK )KOHE | KOCITTKEPJIIK, DKOJIOTHSL,
3KOJIOTHASUIIBIK TIPIIUTIK KaYINCI3iri, KYKBIK
OisiM Moy JKOHE ChIOaIac JKEMKOPJIBIKKA
(3xOoHOMHKA KapChl MOJICHUET CaJIaChIHIaFbI
JKOHE aKIapaTThl nagajiany
KOCIITKEPIIiK JIaFIbLIapbIH JKOHE
HeTi3/1epi. NPAaKTUKAJIBIK JKOHE  KOciOM
DKOJIOTHUS )KOHE | KbI3METTEr1 FBUIBIMU 3epTTey
TIpIILUTIK onicTepin KAJIBIIITACTBIPY
Kayinci3airi. MakcaTbIHIa 3epaeaeHe/l.
KyKbIK sxoHE HakTel xarmaitnapabl Tangay
ceifaiinac Ke3iHze SKOHOMHUKAIIBIK,
KEMKOPITBIKKA KYKBIKTBIK, CHIIATTaFbl JKOHE
KAapChl MOJICHUET | SKOJIOTHSIIBIK Kayimncizik
Heri3zepi. Macelesepin AHBIKTaMNIbI.
Feuibivmu [IsrrapMalbuIbIK oiay
3epTTey KalineTTepin JIaMbITa/Ibl,
axicrepi) FBUIBIMU-3EPTTEY
KYMBICTapblH ~ ©3  OeTiHIe
OPBIHJIANTBI, MIPAKTUKAIBIK
oLmimai TaJmanabl J)KOHE
JKHHAKTaU bl
Nmumox oen | IlonHIH MAaKCaThl: Oeline 4
ICKepIIiK KapbIM- | TYpJIepi, iCKepIiK
KaTbIHAC KOMMYyHHKAITHSTaFbI
KY3BbIPETTIIIK, KY3BIPETTi
JaMBITy  JKOJIJApbl, 1CKEpPIIiK
KOMMYHHKAITUSTHBI Oackapy
KOHE  KyXKarray  Typajsl
TyciHik Oepy. IIoH ickepiik
KapbIM-KaTbIHACTBIH COMHJEYyTeE,
JIOTUKAJIBIK JKOHE
TICUXOJIOTHSUTBIK ~ HET13/IepiHe,
TYJIFaapaiblK )KOHE QJICYMETTIK
KaTbIHACcTap KyleciHae
ICKepIIIK  KapbIM-KaThIHACTHIH
opTYpIIL dopmanapbiaia
BepOaIbl eMeC Kypasaapabl
naiizananyra OarpITTaJIFaH.
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KoHakxalbIK
HUHIYCTPUSICHI
Heriznepi

[Tonnig MaKCaTbl ouTiM
aymisuIapaa
KOHAK)XaHJIBUIBIK
WHyCTPHSICBIHBIH HET13r1
YVFBIMIAPbIH,
KOHAKKAWIBIIBIK  YIATUICPIH
KaJIBIIITACTRIPY. ITon
KOHAKXaWIBUIBIK
HWHYCTPUSICBIHBIH Iamy
Ke3eHIepiH 3epTTeIi.
3aHmap  MEH  epexenep.
KoHaxxalIblLIbIK
HUHIYCTPUSICHI
KOCIOPBIHAAPBIH
CTaHIaApTTAY JKOHE
cepTuduKarTay. HapbIkThl
CEerMEHTAIMsANIay, MaKCaTThl
ceKTopnbl aHbIKTay. KoHak
y# Ou3HeciHe Tayapiiap MEH
KBI3METTEPII KBUDKBITY.
KoHaxxainblIbIK
MEHEPKMEHTIH ~ aKMapaTThIK
KaMTaMachl3 eTy.

MeiimanxaHna
JKOHE
MelpaMxaHa
MEHEIKMEHTIL

[ToHHIH MaKcaThI-KOHAK Y
JKOHE MelipamxaHa Ou3Hecl
caJlaChIHAAFbI KciOu 6ackapy
KBI3METIHE KaXKETTI TEOPUSITBIK
O1miM/Ii, TaFAbUIapAbI )KOHE
JarapLIapael 3eprrey. [onmi
urepy MelipaMxaHa *oHe KOHAK
yi1 OM3HECIHIH epeKIIeTiKTepl
MEH JJaMy 3aH/IbUIBIKTapbIH,
OHBI MEMJIEKETTIK PETTEY/l,
KOHAK)KalTbUIBIK
WH/TYCTPHSICBIHIAFBI JKeIeT
YKOHE CTPATETHSIIBIK
MEHEKMEHTTIH HbICAaHIaPHI
MEH 9JIICTEpiH TYCIHYyTe BIKIaT
erel.

Melipamxana
JKOHE
MeMMaHXaHa
OnsHeciHaeri
KabOIbIKTap

ITonuiy MakcaTbl O1IIM
ATYIIBLTAPABI TYPU3MIE
MelipamMxaHa *KoHe KOHAK Y1
KBI3METIH XKY3€re acbpy
OOMBIHIIIA 9IICTEMETIK
HeT137IepMeH JKoHE
MPAKTUKAIBIK YCHIHBICTAPMEH
TaHBICTBIPY, MA3Ip )KacayFa
JKOHE OIOJKETTI ecernTeyre
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KoH11 Oemnineni. binim
ajymsuiap omoebdan ac yu
MaIIHHAJTIAPEI, KYY KOHE
Tazajnay *aOJbIKTaphl, XKbLTY
araparTapsl, MeipamMxaHajiap
MEH OapJiapAblH HHKEHEPITIK-
TEXHHUKAIBIK XKa0IbIKTaphI
TypaJibl OUTIM ajajpl.

MeiipamxaHa [Tonmi OKY Makcatbl: | 5
JKOHE MelipamMxaHa >KOHE KOHaK Yi
MeHMaHXaHa OU3HECIHIE KOCIMKEPIIKTIH
OusHeciHIeri YUBIMJIBIK-KYKBIKTBIK
KOCIIKEPITiK HbICaHAapbl. Meipamxana nesne
KbI3MET MeH KOHAK)KaNJIbUIBIK
HeTri3aepi WHyCTPUSACHIHIAFbI
KOCIMKEPJIK KBI3METTI peTTey.
Toprin MeiipamxaHa jene MeH
KOHAK)KaNJIbUIBIK
WHYCTPHSICHIHIAFbI
KOCIMKEPIIK KbI3METTI peTTeyre
MYMKiHIIK Oepeni. Kacimkepik
KYPbUIBIMAAPIbI Oackapy.
TamakTaHy  KOCIITOPHBI ~ MEH
KOHAK)KaNJIBUIBIK
VHYCTPUSACHIH busnec
xocmapnay. bacekere ka0inerri
KQCINKEPJIIK OpTa.

bacray Ouznec Kypc kocinmkepiik KbI3METTIH | 5
IIPaKTUKAJIBIK acreKTUIepiH,
COHBIH inriHe OusHec-
uesapabl TaHaay MeH
Oaranay/ibl, HAPBIKTBI 3epTTEYL,
Kap>KbIHBI, MIEPCOHAIIIBI
Oackapyabl, OSTHKaHbl  JKOHE
OM3HECTIH QJIEYMETTIK
KayarnKepuIIiria 3epTTeyre
OarpITTaFaH. bimiM  amymib
cTapTanTtap/sl MEMJIEKETTIK
KOJIAQy/IbIH, Ou3Hec-)KocTap
KYPYIbIH HAaKThl IIapajapblH
ounetinAirin  kepcereni. JKeke
KaOMHETTE  KYMBIC ictey,
OM3HECTI TIpKey, MEMIIEKETTIK
OpraHflapMeH e3apa iC-KUMBLI
Kacay  Ke3lHIe U PIBIK
JaFabUIap/bl MaiijanaHa anajpl.
(www.pki.gov.kz,
WWW.egov.kz,
www.goszakup.gov.kz).

Bap ici [Tonnuiy Makcartbl-011iM | 5
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TYIIBLIIAPBIH KaIbIITACybIMEH
Oap iCiH YHBIMIACTBIPY
OOMBIHILIA  TEOPHUSUIBIK  JKOHE
MIPaKTUKAJIBIK outiMai
KaJIbINTacTelpy. byn  nonge
OapAblH  cuUIaTTamachl  JKOHE
oNlapJblH MaMaHJaHybl, acxaHa
BIIBICTAphl MEH  AacHanTaphl,
KOHAaKTap alMarblHAa >KYMBIC
ICTeUTIH MepCcoHa YIIiH
"sideduties" maifbrHmay TOpTIOi,
Jaya3bIMIBIK HYCKayJBIKTap
KapacThIPBLIAIBL.

Meiipamxana
J)KOHE
MelMaHXxaHaaa
KbI3MET KOPCETY
TEXHOJIOTHSICBI

[Tonai urepynin mMakcaTbl OUTIM
QITYIIBIHBIH KOHaK YH JKOHE
MelipamMxaHa ICiHIH Heri3aepiH
Oimy KyWeciH KaJbIITacThIpy
Ooneim  TaObuTamBl. byn  moH
KOHAKKAMJIBLIIBIK
UHIYCTPUSCHIHBIH ~ TEOPHSIIBIK
HET137epiH, MelpamxaHaiap
MeH KOHaKYHIepAiH
TY)KBIPBIM/IAMACHIH,
KOHAKTap/Ibl KaObLIIay
KbI3METIHIH JKYMBIC
TEXHOJOTHSCBIH, KOHaK  YH
KOpbIHA  KBI3MET  KOpCETy
TEXHOJIOTHSICBIH, KOHAK Yije
KOCBIMIIIA ~ KBI3MET  KOPCETY
TEXHOJIOTHSCHIH, KOFaM/IbIK
TaMaKTaHbIPy
KOCIMOPBIHAAPBIHA KbI3MET
KepceTy TEXHOJIOTHUSCHIH
3epTTeH /Il

YHUBEPCUTET K

Heri3ri monaep

OMIIOHEHTI/T

UK
anaay

KOMIIOHEHTI

OlibIH-CcaybIK
UHyCTPUSCHI

[ToHHIH MakKcaTbl ouTIM
ATyIIBUTAPIBIH OMBIH-CAYBIK
WHIYCTPUSCHIHBIH JIaMYbI, OHBIH
KOHAK)KAMIBUIBIK CaJIaChIHIaFbl
peni  MEH MaHbI3bl Typajbl
TEOPUSIIBIK KOHE MPAKTHKAIBIK
OUTIMIEpiH TYKBIPBIMIAY
0O0IBIII TaOBLIAIbI. ITonni
MEHIepy — OWBIH-CAYBIKTBIH
opTypdi ToCiIIepiMeEH,
TYpJepiMeH KOHE
dopmanapeiMeH

EpeKIICTKTEPAl axpIpaTa OlTy.
OMbIH-CaybIK WHAYCTPUSCHIHBIH

4

+
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HET13T1 bopmanapbl MeH
KypaJliapbIH HpaKTHKaaa
KOJIIaHy JaFAbUIapBIH
KOPBITHIH/IBLIAY.

Kezmer [TonHIH MakcaThl - 60C YaKbITThI 4
CaJlaChIHJIaFbI OTKI3y Typl pETiHAE KbI3MET
aHUMaIsIIap Kepcery CaJIaChIH/IaFbl
TEOPHSUIBIK HETI37epal 3epTTey,
MOJIEHU KoHE O00C YaKbITTHI
KaJIBIITACTBIPY  TAPUXBIHJAFBI
AHUMAITUSTHBIH peui MeH
MAaHbI3/IbUTBIFbIH

KOpbIThIHAbIIAY. [ToHal urepy -
HEri3ri YFBIMAAP/Ibl, aHUMAIIHs

TYpJIEpiH 3epTTey.
AHUMaUASIIBIK
OarmapiamManapabiy
TEXHOJIOTUSIIBIK MIPOLIECIHIH

epeKIIeTKTePiH, Typiepi MeH
MaHBI3ABUIBIFBIH  JKIKTEY; 00C

XQJIBIKTAPBIHBIH MOJICHU-TAPUXH
JaMYbIHAAFBl IOCTYPIIH OPHBIH

YaKBITTHI KOHE OHBIH
YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK
dbopmanapsia TYCIHYI
TYKBIPBIM/IAY.
oneM [TonHIH MaKCaThbl outiMm | 5 +
XaJBIKTapBIHBIH | adylIbulapia onem
CaIIT-JIOCTYPIIEPl | XaIBIKTAPBIHBIH KOpKEeM
MOJIEHHUETI JI9CTYPJIEPiHiH anyaH
TYPIILIIT, KOPKEM/IIK
epeKIIeNiri KOHE e3apa
OaliyaHbICBl  TypaJibl  TYCIHIK
KaJIBIITACTBIPY. Onem

Tanaay. [Tonmi urepy-
MOJICHUETAPAIIBIK
KaThIHACTapbIH HeTi31epiH
TYCIHYy YIIIH KaXeTTi Ourim
AITyIIBIHBIH oif-epiciH
KEHEUTYy/Il, MOJICHHU,
KOH(EeCCHUSIIBIK KOHE
STHUKAJIBIK
alpIpMaIlbUIBIKTapFa
TOJIEPAHTTHI KaTbIHACThI
o3repTy.

MeitpamxaHna [TonHiH MakcaThl-MelipamMxaHa 5

OM3HECIHIH OW3HECIHJIeT1 KayilcCi3miK TIeH

Kayincizmiri Toyekenaepai 3eprrey. llonme
MelpaMxaHa OM3HECIHIH

KAyINCI3JITiH, KOMMEPIIUSIIBIK
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KYIHUSHBIH TYCIHITT MEH MOHIH
KOHE aKnmapaTThl KOpFay
ToCUIACpiH, icKepIiK
aKmapaTThIH Kayirnci3airia
KaMTaMachI3 €Ty MPUHIHUIITEPIH,
MelpaMxaHa OusHeciHIE
OHEPKOCINTIK  THIHIIBUTBIKTHIH
TEXHUKAJIBIK KypajiaapbiHa
Kapchl IC-KUMBUI IIapajlapblH
KaMTaMachl3  €TETIH  KOpFay
[IapaJapbIHBIH KEUICHIH KYy3ere
aceIpy SficTepl 3epTTeNesi.

MeiipamxaHa [Tonnin MakcaThl: | 5
J)KOHE KOHAK YU | KOHAKXaMJIbUIBIK

OusHeciHaeri WUHAYCTPUSCHIHAAFbl MapKETUHT
MapKETHHT TY>KBIPBIMIAMaChIHBIH
TEOPHUSIIBIK HETI3/IepiH 3epTTey
OHBl CErMEHTTEY , MAaKCaTThl
HApBIKTHl  aHBIKTAY,  OHIM/II
OpHANACTHIPY KOHE
MapKeTUHITI kocnapiay. Ilon
MapKETHHTTIK 3epTTeynep
KyHeciH Ka0pL1AaY
JAFIbUIAPbIH  KAIBIITACTBIPYFa,
CYpaHbIC TeH YCBIHBICTBI
Oackapyra, COHJIaii-aK
KOHAKKaUIBLUIBIK
WHAYCTPUSACHIHIA MapKETHUHTTIH
QJIEMJIIK JKOHE OTaHIBIK
TOXIpHOeciH KOJIJIaHyFa
OarbITTaJIFaH.

KapKbUibIK [lon  cryaeHtTepae  kKeke 5
CayaTThUIBIK KApKBIHBI JIYpBIC OacKapyFra
Heri3aepi KaXKeTT1 JaFabLIap MEH
oumimaep/l JlaMbITyFa
OarpiTTanFad.  [IoHOI  OKYy
OappIChIHIA CTyJIEHTTEp
HETI3T1 KapKbUIbIK
TYCIHIKTEp, OroKeTTeY
MPUHIIMIITEPIH, Hecuenepai
Oackapy oMiCTEepiH, Kap>KbUIBIK
MakKcaTTapJbl HMHBECTULUSIIAY
KOHE JKOCIapJiay bl
MEHTepei. Makcatsl
CTYICHTTEP/Il HET13/1EIreH
Kap KBUIBIK HIeTiMaep
KaObU1/1ayFa, 63 KapaxaTTapbliH
TUIMII OacKapyFra, Kap KbUIBIK
KOKETTUTIKTEPIH jKOocIapiayra
MKOHE KAPXKBUIBIK KayiICi3IiKTI
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KaMTaMachl3 €Tyre YUpeETy.

CepBucreri
ITHKET
MOJICHHUET

IICH

[TonHiH  MakcaThl:  KBI3MET
KOPCETY MOJICHHUETI MEH ITHKET,
KapbIM-KaTbIHAC MOJICHHETI
TypaJibl TYCIHIK KaJbIITACTHIPY.
Konak y# MeH MelipamxaHa
KBI3METIHIH [ICUXOJIOTASIIIBIK
MOIEHHUETI, KOHAaK Y MeH
MelpaMxaHa KBI3METIHIH
STUKAJIBIK MOIEHUETIH, COHIAi-
aK KOHaK YW MeH MelpamxaHa
KBI3METIHIH MOIEHUETIH, JTUKET
TYpJIepiH, KapbIM-KaTbIHAC
MosieHUeTiH wurependi. Ickepiik
KapbIM-KaTbIHACTBIH
cUMarTamaiapbl >KOHE 1CKepIiK
oHTriMenep, 1CKepJIiK
Ke3jaecyliep, Kericcesaep
STHKETI.

MQJIEHUETI

Melipamxananap
Jlarbl TAMAaKTaHy

[Tonnin MaKCaThI-CepBHUCTI
KbI3MET TYp1 peTiHAE 3epAeney,
KOKETTUTIKTePIl Tanaay,
MelpaMxaHa >KOHE€ KOHaK Yu
WHIYCTPUSCHIH/IAFBI QJICYMETTIK
KbI3METTEP, KONIKTETl CEepBHC,
XOCTENAEP KBI3METI,
TaMakKTaHyJbl  YHBIMIIACTBIPY,
KeHecTepre,
KOH(epeHIHsIIapra,
KOpMeJepre CEpBHUCTIK KbI3MET
KOpCETY. byn I1oH
MeHpaMxaHaiapaa TaMaKTaHy
MOJIEHUETIHIH HeTi3/1epiMeH
TaHBICY/IBI JKOHE OJIapIbI
YUBIMIACTBIPYABI,  TaMaKTaHy
KOCIITOPBIHAAPbIHA KOWBLIATHIH
TajxanTapabl KAMTHIBL.

K

Konaxxanabuib

WHYCTPUSICHIH]T
arpl OpeHIMHT

[TonHiH MakcaThl KOHAaK YW,
MeiipamMxaHa JKOHE TYPHUCTIK
cajaja  OpeHaTepal  Kypy,
TaMBITY KOHE 6ackapy
MPUHLIMIITEPT MEH 9ICTepiH
yiipery. byn mon OpenawuHr,
OHBIH KIMEHTTEpAl TapTy MEH

CaKTayJarbl penni,
KOHAKKaMIBUIBIK

WHIYCTPUSICBIHAA OpeHaTepai
KQJIBIITACTBIPY JKOHE

KBUDKBITY ~ O/IiCTEpl  Typajbl
OuTiM KEIIeHIH
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KaJIbIITaCThIPAIbI.

10

Typusm
MapKeTHHT1

[TonHiH MakcaTbl - TYpHU3M
MapKETHHT1 YFBIMJIAPHI,
COHBIMEH KaTap Ka3ipri 3aMaHFbI
MapKEeTUHTTIH
TYKBIpBIMAAMaapsl, dicreMeci
MEH TPaKTUKAIBIK OJicTepi.
Hotwmxkecinne TypuU3M
MapKETHUHT1HIH QIIEMIK
TaXipudeci 3epTTeNnei.
Bbacekenecrepaen acein Tycyre,
HAPBIKTHIH Oouarrak
TEHICHIMSUIAPbIH OoipKayra,
JKapHaMaHBI KaKCapTyFra,
TYTBIHYIIBUIAPIBIH ~ aJ1aJIIbIFbIH
HBIFAUTyFa KOHE CATBUIBIMIBI
apTThIpyFa MYMKIHIIK OepeTiH
TocuImep, Kypaiugap, oJicTep,
MPAKTUKAJIBIK )KYMBIC TYpJIepi.

11

MIMB  cepsuci
XKOHE  KbI3MET
KOepceTy
CTaHJapTTaphI

IToHHIH MakcaThI-MeHpaMxaHa JXKoHEe KOHaK Yi
OM3HECIHAE KbI3MET KOpCETY JKOHE KbI3MET
KOpCeTy CTaHAapTTAPbIH TEXHUKAJIBIK PETTEYIIH
YUBIMIACTBIPYIIBIIBIK ~HETi3iH 3eprrey. IloH
MelpaMxaHa MEH KOHAaK YHre KbI3MeT
Kepceryaeri MEMJICKETTIK CTaHAaPTThIH

JHIIEH3UsTIAY CaJlaChIHIaF bl
MEMJIEKETTIK ~ peTrTey  MEH
Oackapy/bl, ceptudukarray
caJlaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK
OaKpUIaYIbI 3epIeTeHIl.

12

MIKb-na
ceprudukarray
KOHE
JTULEH3UsIaY

[TonHiIH MaKCaThl:
ceptuduKaTTay, OHBIH OHIM
camachlH apTTBIpyAarbl  peli
JKOHE XaJIbIKapasblK, alMaKThIK
JKOHE YJITTBIK JIEHIeHIe JaMybl.
Hotmxkecinge  OutiM  amyIibl
KBbI3MET KOPCETY CalachlH KOHE
CepBuUC WHTyCTPUSCHIH/IAFbI
TYTBIHYIIBIHBI KOPFay/Ibl
AHBIKTaUbI. Cepsuc
WHyCTPUACHIHA MIHAETTL
KOHE epIKTI cepTUdUKaTTay.
JIuuensusnay YFBIMBIL.
Kp3merTepi auneH3usuiay.

13

Kociou
OarpITTaIFaH
IIeTeN Tl
(TYpiK T,
aFBLIIIBIH TiJT1)

ITon kociOm canmama IIeT TIdiH
MPAKTUKABIK MEHTepyre,
MaMaHIaH IbIPbLUTFaH

JICKCUKAHBI MEHIepyTe, aybI3Ia
JKOHE ’kaz0arra ceitney i
HKakcapTyra, coHIal-aK
MOJICHHETapallbIK ~ ©3apa  ic-
KMMBUT CcajachlHa JaFabLIapiabl
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KAJIBIITACTBIPyFa OaFbITTAIIFaH.
[Tonai  MeHrepy OapbIChIHIA
KOCciOM KapbIM-KaThIHACTA TUIII
MEHIepy JaF IbLIapbI
KETUTTIpLISTI.

14

Ickepmik mer [Tonai  oky Makcarbl OLTIM 5
Tim anyubuiapra XaJIbIKapaJIbIK
CTaHJAPTTHl JKAIIBI  FBUIBIMHU
JKOHE FBUIBIMH-KJCI0M
KaMTaMachI3 €Ty JICHI'CHiHEe KOJI
KETKi3yre MYMKIHIIK Oepeni.
Hormxeciane [1oH
KOMMYHHUKATHBTI, icKepITiK
[TOJIEMUKAJIBIK JIaFIbLIapIbI
OJlaH Opi JKETUIIIpYIiH HEri3ri
OarpITTapPbIH 3eprreyre
MYMKiHIIK ~ Oepenmi;  opTyp:mi
KOMMYHHUKATHBTI JKOHE OHu3Hec
caylajapblH/Ja JKOHE  KapbIM-
KaTbIHAC JKarJanIapeIHIa
aybI3lIa JKOHE xazbaia
cenneyui IIBIFAPMAIIBLIBIK,
MEHI'epY JaFIbUIAPBIH TAMBITY.

15

Melipamxana [ToHi OKBITYOBIH MakcaThl - 5
Ou3HeciHaeri pecypcrapabl YTBIM/IBI
KaJIbKYJSIIMSIAY | AKyMcayAbl KaMTaMachl3 €Ty
Herizzaepi MaKCaTbIH/1a MelpaMxaHa
Ou3HeciHAEe  eHIMAEp  MEH
KBI3METTEP/I1 ecenrey
canacbiHaa OimiM, Jlarasimap
MEH JIaFABLTAPIbI
KaJbInTacTelpy. binmiM amymisl
TEXHOJIOTHSUIBIK ~ TTPOIeCTePIi
TaNJaibl,  KaJbKYJIALUSIIBIK
KapTajiap Kacauapl, JailbIH
OHIM MEH KapTbutai
dbabpukarTapaplH  OarayapbiH
ecenTeu i KOHE
CaITBICTBIPAJIBL, OJIAp/IBIH
THIMILIIT] TypaJbl
KOPBITHIHJIBI KacanIpl.

16

MIMB-naret 1C | [ToHAI  OKBITYIOBIH MAaKCaThI- 5
KOCIMOPBIHAAPHI | Kap>KbUIBIK €CEeNTLTIKTI
KOMITbIOTEPJICHAIPUITreH
KYpacThIpy
TYKBIpbIMIaMasapbl MEH
MPUHLIMIITEPIH urepy.
Kacinopsingapnan 1 C
KYHEHIH KYPBUIBIMBIH,
Ma3MyHbIH xoHe MIMb-na 1C
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Kacimopsra KYHECIHIH
DIIEMEHTTEPIH €CENKE aIyJIbl
seprrey. 1C:  Oyxranrepiik
ecell IMaKeT J>KOHE KYPBUIBIM
npuniunrepi.  byxranrepmiix
ecern IIOTTAPBIHBIH,
KiTanTapablH, KyKaTTap/IblH,
TIpKEY OJICTEPiHIH >KOCHapBHI.
Onepanusinap JKypHAJIbI.
Ecentep. Koaddunuentrep.

17

MIMBb [TonHiH MakcaTel MelipamxaHa | 5
WH(paKYpBUIBIM | )KOHE KOHAK YH OW3HeciHIe
Ou3Hec-mpouecTepai

JAMBITY IbIH TEOPUSIIBIK
epexeniepi MeEH  KOJJIaHOaTbI
MocelleliepiH  urepy  OOJIbII
Tabbl1anbl. MelipaMxaHa MeH
KOHAK  Yd  KOCIOPHBIHBIH
WH(QPAKYPBUIBIM  DJIEMEHTTEPI,
MaTepUaIbIK-TEXHUKAIBIK
0aszacbl, MelipaMxaHajap MeH
KOHAaK yinepaix Heri3ri
KBI3METTEPiHIH MoH1 MEH
KYpbUIBIMBI  3epTTeneni. binim
aJylIbl KOHaK Y
KOCIMOPHBIHBIH KbI3METIH
KETUIIIPY (dakTopaapbiH
QXKBIPATAIbL.

18

Konax yii IToHHIH MaKCaThl - 5
MIapyallbUIBIFbl | KOHAKKAWIBUIBIK

WH/TYCTPHUSICHIHBIH KaJIBIIITACYBI
MEH JlaMyblHa TapUXH ILIOJY]IbI
KOPBITBIH/IbIIAY, OM3HECTIH OCHI
OarbITBIHBIH HBOJIFOLUSICHI
kepceriired. Kazipri Typusm
CaJIaChIHBIH ayKbIMBIH
CUIIATTaHbI3, TYpPU3MIE acep
eTeTiH (akropiap TaigaHabl.
Konak vyit OuW3HECIH JaMbITy
HBICaH/1aphI, KOHaKYHIepaiH
TYpJepl MEH >KIKTeNyl Typajbl
TaJIKbLIAY. XaJbIKapaibIK
KbI3MET KOpCeTy CaJlaChIHbIH
OarbITTapblH Urepy: TaMaKTaHy,
OpHAJIACTHIPY, KOJIK, JEMAJIbIC.

19

Konak yi | [loHHiH MakcaThl KOHAaK Yi 5
KOCITIOPBIHAAPHI | KEMICHACPIHIH  MaTepUaIbIK-
HBIH TEXHHUKAIBIK 0a3acblH
MaTepUalIibl- naijajiany OoiibIHIIIA
TEXHUKAIBIK TEOPHSIIBIK oumimi
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0a3acel KAJIBIIITaCTBIPy OoubI
tabputanel. [lon Konak yinepai
»)o0anay/biH, TEXHUKAIBIK
nananaHyIbIg HEri3ri
NPUHIMIITEPIH; FUMapaTTapra,
TEXHUKAJIBIK *aObIKTapFa,
KOHAaK Y KoCiMOpbIHIAPbIHBIH
TIpUIUTITIH ~ KaMTaMachl3 €Ty
Kyhenepine KOMBLIATBHIH
TajanTapabl  3epTreiai.  bimim
QITYIIBl KOHAK YH KemeHACPiHIH
yH-KaimapbIiH 6e3enaipyre
KOWBLIATHIH TaJanTapabl
KOJIJaHA ajiaJlbl JKOHE OJIapJIbIH
KIMEHTTEP/l TapTyFa acep eTry
JIOPEKECIH TalIal ayajpl.

20

KoHaxk yi [TonniH  MakcaThl  TYpHCTIK | 5
ousHecl KbI3MET KOpCeTy KYPbUIbIMBIH/A
KOHAK Yi OM3HEeCi MEH KOHaK YH
KbI3METTEpPIH yibIMAACTBIPY
00JbII TaObLIAIBI. ITon
KOHAK)KalJIbUIBIK CalaChlHaFbl
KOCIITOPBIHAAPIBIH KIKTEITyl
MEH TUIOJOTHSICHIH, KaJpJap.ibl
IpikTey ~ MEH  JKHHaKTay/bl
3epTTeial. Kocbimma
KbI3METTEp i YUBIMIACTBIPY
oHe  ychiHYy. KoHak  yi
YUBIMIApBl  KbI3METKEPJIEPIHIH
KYMBIC YaKbITBIH HOpMajay.
Konak yit 6usHeci canachIHaarbl
XaJIBIKApaNIbIK KbI3MET KOpCETy
CTaH/IapTTapHl.

21

Meiipamxana [Touniy makcaTtel-MIMb 5
JKOHE KOCIOPBIHAAPBIHIA  KbI3METTI
MeiiMaHxaHa YUBIMIACTBIPY JKOHE JKOCTapIay
Ou3HECIH Typalibl  TEOPHSUTHIK  OLTIM/II
YHBIMIACTBIPY KajemTacTelpy. [loHai  wurepy
MIMb KOCIMOPBIHAAPBIHA
KbI3METTI YHBIMIACTBIPY YIIiH
Her13r1 Ou3Hec-mpolecTepl
OaiiIaHbICTRIpYFa, YUBIMJIBIK
KYpbUIBIMAAPbI xoObanayra;
KBI3METTI THIMA1 YHUBIMIACTBIPY
YIIiH KOMITAHUSTHBIH KapKbUIBIK,
SKOHOMMKAIIBIK, OHIIPICTIK,
KaJpibpIK  JkoHe Oacka g1a
oNieyeTTepiH JUarHOCTHUKaJIayFa
MYMKIHJIIK Oepe/t.

22

MIKb [TonHiH MakcaThI-KOHaK Y#, | 5
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o0BeKTiNIepiHe
KOMBLIATHIH

AU ACMHUSITIOTUS
JBIK  HOpMasap
MEH TajanTap

MelipamMxaHa JKOHE TYPHCTIK
OW3HEC  KOCIMOPBIHIAPBIHIAFbI
aJbIH amy CaHUTAPJIBIK-
SITHIEMHOJIOTUSIIBIK
KaJlarajay/blH epeKIIeTiKTepiH
3eprTey. [loH caHWTapHs KoHE
TUTUEHA Typalibl epexenepi,
CaHUTaPJIbIK-
AMUJICMHOJIOTHSIIBIK ~ KaJarasay
KBI3METIHIH YKYMBICBIH
3epTTeiil, KOHaK  YWiepai
)oballayra, KaiiTa KypyFa jKoHE
CalyFa KOWBUIATBIH THTUEHAIBIK
TajanTapMeH, KOHAaK YH,
MelipaMxaHa JKOHE TYPHCTIK
OW3HEC  KOCIMOPBIHIAPBIHIAFI
CaHUTAPJIBIK-
SITHIEMHOJIOTUSIIBIK
KaJlaraJlayMEH TaHBICTBIPAJIbI.

23

I'actponOMMUAIIBI
K TYpHU3M

[ToHmi OKBITYABIH MaKcaThl-
racTPOHOMHUSUIBIK TypU3M
YFBIMIIAPbI, QJIEMJIIK TypU3M
WH/TYCTPHSICBIHIAFBI PeCypcTap
MEH TYpJIep XOHE oJleMJIeri
Iamy MEePCIEKTHBATIAPEI
TypaJbl o11iM KEIIeHIH
KajpmTacTelpy. Hotmxecinme
OLTiM aJTylIbl TYPUCTIK KbI3MET
KOpPCETYAIH TYTBIHYIIBIFA
OarmapiaHraH
TEXHOJIOTUSITAPBIH
AHBIKTANIBI, KOJIIaHabl,
TypHUCTEPIIiH HAPBIKTHIK
CYpaHBICHIH Tajjay HeTi3iHae
TYTBIHYIIBIIAPFa KBI3MET
KOpCeTy MPOLECiHIH THIMILIIT
TYpaJIbl KOPBITBIHIBI KACAMTBI.

24

¥ ATTBIK
TaramMJiap  MEH
CyChIHAAp

IToH ciaBsH XaJIBIKTApbIHBIH,
Eypona, Ipreic A3us xoHE
KaBka3 TYPFBIHAPbIHBIH
MOJICHMETI MEH TaMaKTaHy
JacTypIepi Typabl
JArapUIap/ibl  KaJbIITAaCTBIPY
MaKcaTbhIH/1a OKbITbUIabL. [IoH
WITTBIK J9CTYpPJEp MEH JAIHU

JlYHUETaHbIMIApIbIH
TaMaKTaHy MOIIEHHUETIMEH
OalIaHBICHIH cUnaTTaubl.

YATTBIK TaraMmJIapiblH Jamy
TEHJICHUUSJIAPBIH SKIKTEH .
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Frumeim MCH TEeXHUKA
JKETICTIKTEPIHIH VITTBIK
TaraMJIapJblH JaMybIHA dCEpPiH
Oarasaiinsl.

25

MIMB-neri [ToHAi  OKBITYABIH MAaKCaThI- 5
OousHec- OW3HEeCTI JKocmapyiayAblH MOHI
Kocrapiay MeH Ma3MYHBI KOHE
KOCIMOPBIHHBIH  1IIKI  OPTachIH
Talgay. [Ion HAapBIK
KYPBUIBIMBIH ~ TaJlJayJbl >KOHE
MelpaMxaHa JKOHE KOHAaK YH
ousHecl KBbI3METTEPIH
TYTBIHYIITBLIAPIBI TaHIaY bl
KapacTbIPaJibl. MeiipamxaHa
JKOHE KOHAK YW Owu3HeciHzae
Tayapiap MeEH KbI3METTepii
nambity. Tapary »xoHe cary
Kyieci. KacinopbeIiHHBIH
OHJIIPICTIK JKOHE
YIBIMIACTBIPYUIBLIBIK
JKOCTIApJIApPHI.

26

bankertep meH [Tonnig MaKcCaThl - 5
KaObUTAaymapapl | OAHKETTepaiH MaKcaThl MCH
yHbIMIACTBIPY TypJepi. Koramapix
TaMaKTaHJbIpy cayaa
OOBEKTUIEpIHAE  MepeKesnepre
KBI3MET KOPCETYTe TaIChIPHICTHI
KaObu1ay,  peciMIey  JKoHe
opbiHnay TopTiOl. Ilomai oKy
HOTHIKECIHJIe Jasiblaapra
TOJIBIK KOHE IIIiHapa KbI3MET
KOpPCETeTiH OaHKeTTi
YUBIMIACTBIPY ~ KOHE  OTKI3Y
epeKIIeNiKTepiH TYCiHyTe
BIKIIAJ €Te/l. OMicTepre KbI3MET
KepceTy epeKIIeNiKTepi.
Kbi3mer kepceryniH —apHaiibl
TypJepi.

27

Meiipamxana [TonHiH MaKCaThl MIMB | 5
XKOHE KOHAK YH | KOcIMOphIHAAPBIHIA CAJIBIK Caly
OusHecinne Oara | MeH Oara Oenrineyain
Oenrijiey  KOHE | TEOPHMSUIBIK JKOHE IMPAKTHKAIBIK
CaJbIK calry epekienikTepin 3eprrey. [Tonmai
urepy OaraHbIH KaJbIITaCcyblHA
ocep  ereTiH  (hakTOpIapiabl
OailTIaHBICTHIPYFa; MIMb
OHIMIIEpI MEH KBI3METTEPIHIH
KyHbIH ecenreyre; MIMb-ne
CalBIK Caly epeKIICTKTePiH
@KbIpaTyFa, CaIbIK OpraHaapsbl
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YILiH KyXXaTrTama MEH
CTaTHUCTUKAJIBIK €CeNTUIIKTI
canaJbl pacimueyni
YUBIMIACTBIpYFa MYMKIHIIK
oepei.

28

XaJblKapayibIK [ToHaI  OKBITYIBIH  MakKcaThl- 5
KOpPME KBI3METIH | KOPIIOPATUBTIK iC-TIapaiapabiy
yIBIMIACTBIPY TEOPUSIIBIK HET13/IepiH 3epTTey.
Ickeprik ic-Tapaiapabig
typiepi. KopmopatusTik ic-
mapanapabl OTKI3Y/IiH
HBICAaHJApbl  MEH omicrepi.
Kanmbr ic-TmapaJiap bt
(dpecTuBampaap, KepMerep,
dbopymaap, uHpoTypIap)
OTKI3yIll YHUBIMIACTBIPY KOHE
Oackapy. Ickepmik ic-1rapaHbl
(dpectuBans, kepme, (opym,
uHpoTrypa) Oalikaynbl d31piiey.
Ickepmik ic-TI1apaHbl icke
aceIpyzbl Oackapy.

29

Keizmer kepcery | [lonnin ~ makcaTsl HR 5
CaJlachIH/IaFbI MEHE/DKMEHTIHIH MOHI  MEH
HR MOJENBJCPAIH  IBOJIOLUICHI,
MEHEKMEHT MEHE/KEp/IIH KbI3METi, peJll,
OLTIKTLIIT] MEH KEKe
KacHeTTepl  JKOHE  KbI3MET
KOepceTy cajlachlHAa IMIeHliM
KaObuIay oMicTepl  Typasibl
Oumimal KaisinracTeipy. [lonai
OKbIFaHAa,  OUTIM  a;yuibl
YUBIMABIK  KYPBUIBIMJIAPIbIH
TYpJiepiH KOHE OJIap/Ibl
OHTAMIAHIBIPY
TEXHOJIOTUSICBIH ~ aHBIKTAWIB,
NEPCOHAJIBIH KATBICYbIH JKOHE
KbI3MET KOPCETY CaaChIHAAFbI
oneyeTTi OaranayjablH HETi3ri
KYpaJJIapblH aHBIKTaNbI.

30

Kezmer kepcery | [lonHIH MaKcarsl 5
canacbiHaarbl [T | KbI3MeTTepIiH epeKIeNniKTepiH
MEHEKMEHT ecKepe OTBIPBIII, IT
MEHEIHKMEHTIH Oackapyibl
yipery, KbI3MET  calachblH
&Kakcapry, OousHec-
nporecTepal  OHTaWIaHIBIPY,
KIIMEHTTEpMEH e3apa
OpeKeTTeCyll KaKcapTy >KoHe
KOMIIAHUSIApABIH ~ Oocekere
KaOUIeTTLIIriH KaMTaMachI3
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ery. [IoH KbI3MET KepceTyne
aKIapaTThIK TEXHOJOTUSIApIbI
OackapyablH CTpaTerusulapblH,
omicTepi MeH  KypajjapblH,
COHJAl-aK opTYpii  KBI3MET
TYpJepiH YCBIHATBIH
KOMITaHUSIapAa  aKMapaTThIK
TEXHOJIOTUSIIapAbl  0acKapy/bl
yiiperei.

31

Meiipamxana ITounig MaKcaThl - 5
icinzeri MelpaMxaHa IapyallblUIbIFb
TaMaKTaHy MEKeMeJIepiHIe OHIM
OHIMJIepiH OHJIIPYiH TEXHOJIOTUSIIBIK
OHJIIPY MIPOIIECIHIH HETi3ri Ke3eHIepiH
TEXHOJIOTHSCHI KapacTeipanbl.  Hormxkecinme
a3pIK-TYJIIK  IUKI3aThl  MEH
TaMaK eHIMIEpiH KaObUIIay,
COHJIali-aK MEXaHUKaJbIK JKOHE
rugpoMexaHukanelk [llukizar,
KapThlIai babpukarTapapl
TEPMESUIBIK ~ OHJICY  JKOHE
JailblH  TaramMabl  JalbIHIAY
urepineni.  Ilukizatr  meH
JKapTbuIal (babpuxaTTap/isl
MEXaHHUKAIBIK JKOHE acIa3IbIK
OHJICY/IIH TEXHOJIOTHSUIBIK
MpOIIeCTEPI.

32

Cakranneipy ITonHiH MakcaThl - OoJaliak 5
MEHEKMEHTI MamaHapaa CaKTaHIBIPY
caJlaChIHAFbI TEOPUSITBIK
OUTIMJTI, TYJIFaapajbiK, TONTHIK
JKOHE  YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK
KOMMYHHKAIUSTAP b
kobanay Ke3iHIe >KaHKalJIbl
JKaFJanIapasl ST/ H
opTypi ToCUIIepiMEeH
OaiIaHbICThI MPAKTHUKAITBIK
JIaF IbLTAPIbI, coHmaii-aK
olapael  OacKapyablH HAKThI
MiH/IETTEepiHe oeltimaey
APKBLTBI 9KOHOMHKAJIBIK,
Kap KbUTBIK JKOHE
YUBIMIACTHIPYIITBLIBIK-
0acKapymbUIBIK  MOAETbIAEPIl
KYpy JIaF IbUTAPBIH
KAJIBIITACTHIPY.

33

Meiipamxana ITonniy MaKCaThl 5
ousHec KOCIMOPBIHAAPABl  MelipaMxaHa
KOCITIOPBIHAAPHI | HAPBIFBIHBIH dhopmarTapbiH
HJa OHJIpIC TEH | KIKTey KOHE KOpCeTy.
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KbI3MET
KOpCeTy/i
YUBIMAACTBIPY

Korambik TaMaKTaHIBIPY
KOCIOPBIHAAPbIH Kazipri
JKarqanaa MaTEepUAIBIK-
TEXHHUKAJIBIK KaOpIKTAY
KypajapbIMEeH XKaOJbIKTay
EPEKIICITIKTEePIH TYCIHIIDY.
Hotwxecinge  OimiM  anmymisl
acxaHa BIJIBICTAPBIH,
acrianrapusl, ac yi
MYKOMMaJIbIH, >kuhazfel caTbin
amy OOWBIHIIA YCBIHBICTAPIBI
sepaeneiai. Kpdmer kepcery
CTaHJAPTTaphIH  d3ipjey MEH
€HTi3y/i, CEPBHUCTIK KBI3METTI,
KyKaTTaMaiblK — CyHemenaeyai
CUNATTaNIbI.

34

Typucrik
dbopMalIbIKTap

[ToHIi OKBITYIBIH MaKCaTHI-KEITy
KOHE HIBIFY TYpU3MIH
YUBIMIACTBIPY KE3iH/e TypUCTIK
(bopMababUIBIK caJlachlH/1a
TEOPHSIIBIK o1TiM MEH
IPAaKTHUKAJIBIK JaFAbUIap Ibl
KajemTacTelpy. [loHai wrepy
HOTIXKECIHJe  OUTiM  allylibl
TYpPHUCTIK
(bopMabABUIBIKTAPAbIH
THUMNOJIOTHSACHEIH  aMKBIHIAMIEI,
engep — TypusMiHiH ~ 6acbiM
TYpPJIEpPIH  aHBIKTAHIBI  JKOHE
3eprTreiia, TYpPHUCTIK
(bopManbAbUIBIKTApIbl  €CKepe
OTBIPBIN, TYPUCTIK  KBI3METTI
TAJIJIANIbl KOHE KOCIIApIIanIbl.

35

Ke13mer kepcery
cajlaChIHIarbl
TOyeKeIep

[TonHiH  MakcaThl  KbI3MET
KOPCETETIH yibIMIap
Ke3/1eCeTiH TOYEKeNIepIiH
opTypii acrekTuiepi MEH
TYPJIEPIH TYCIHYAI KaMTaMachl3
€Ty »JKOHE oJjapnabl Oackapy
olicTepi MEH CTpaTerusapblH
azipiey. IloHali oKy KbI3MeT
KOpCeTy MpOLECiHAe TYbIHIAYbI
MYMKIH BIKTUMAaJ KayilnTep MeH

YKaFbIMCBI3 caapiapisl
Kepyre BIKIaJ eTe/l, OyJ1 oapra
ToyeKemnepIi azaiTy
CTpaTerusuiapbiH azipieyre,

omapasl  Oackapy — OolibIHIIA
THICT] MIapanapjsl KaObUIIayFa
MYMKIHJIIK Oepei.
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36

Pecmu xoHe | [lonmi  wrepyniH  MakcaThl- 3)
JUIIOMATUSUIBIK, | YCTEIIEpre KbI3MET KOpCeTy
KaObpUIAaymapra | )koHE O€3eHIIpy epekenepiH,
KBI3MET KOPCETY | KbI3MET KOpCETYyIiH opTYpii
onmicTepiH, OaHKETTEp MEH
KaObL1IayIap bl

YHBIMAACTBIPY1a

JasIIbUIApAbIH KYMBIC
TE€XHUKACBIH Olmyni
KaJIBIIITaCTBIPY. [Ton
JTUTIOMATHSUIBIK KaObUIIAY /b,
O6ankeT-QypieTTi, OaHKeT-
KOKTEHIIb1, MEpeKere KbI3MEeT
KOpCEeTyre  TalChIPBICTAP/bI
KaObUIAAy TOPTIOIH KO3ICHIi.
XaIpIKapajiblK KbI3METTIH KEH
TapajraH TYpi
IUIJIOMATUSUTBIK,  KaObuiaay
0016111 TAOBLIAJIBL.

37

Meiipamxana IToHHIH MakcaThl-MelpaMxaHa 5
ousHeci KEIICHJepIH  YHBIMAACTBIpYFa
JKoHe Oackapyra OalIaHBICTHI
Oiim aiy. Meiipamxana
Ou3HeciH YIBIMIACTBIPYABIH
EpeKIICIKTePl, oAICTEpl MEH
OPUHIUNTEP], COHJal-aK
MelipamMxaHa KBI3METI
KbI3METTEpiHIH  Kas3ipri jaamy
TEH/ICHIMSIIAPbIH aHBIKTAY
seprreneni.  bimim  anymsl
Kap>KbUIBIK WHBECTHIIUSIIAP/IBIH
KOJIEMIH Oaranai ajajpl,
MelipaMxaHa OM3HECIHIH JKYMBIC
KOCHApblH  aHbIKTall  anajpl,
MelipaMxaHa KbI3METiH Oarainay
KyHeciH Oinesi.

38

MeiipamxaHa ITonniy MakKcaTbI-0111M 5
Ou3HeciHAeT1 aTyIIbUIApbIH MelpaMxaHa
Koci0u ousHeci KOCIOPBIHAAPBIH
TPEHUHITED Oackapy epeKIIeNiKTepiHe
OalIaHBICTHI o11IM any.
TpeHuHrTEpAiH TYpJiepi MeH
Ke3eHepi, MelpaMXxaHaJIbIK
TPEHUHT-MEHEKep, IedepItik
DIIEMEHTTEPIH IIBICBIKTayFa
apHaJFaH TaKbIPBIIITHIK
KATTBIFyJIap, KellleHer1
AIIEMEHTTEPI1 IBICBIKTAYFa
apHaJFaH TONTHIK TiKipTajgac
seprreneni.  bimim  anymsl
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pemik OMBbIH apKbLIbI
MO/1€JIb1e U T1-IIIbIHIBIKKA
JKakbIH  JKargainpl  KaJlbIHa
KEITIPY.

39

MelipamxaHna
J)KOHE KOHaK Yi
Ou3HeCIHer1
OyxTaJITepIiK
ecen JKOHE
ayJIuT

[TonHIH Makcatbl KOHaK
yinepaeri HIBIFBIHIAP BT
€CeMKe alyabl IKETUIIIPYIiH
Herisri  OaFbITTapblH  UTEpPYy
JKOHE KOHAaK Yd OusHeci
KOCIOPBIHAAPBIH/IA

HIBIFBIHAAPBI  €CETKE  alyIbl
yitbiMaacteipy. [loHmi wurepy
KOHAK Y  KBI3METTEpiHiH
EPEKIICITIKTEPIH KOHE
HIBIFBIHAAPIBI  €CETKE  aTyIIbl
KYPY/IbI Oackapybl
YUBIMAACTBIpYFa  MYMKIHIIK
Oepemi. Imki  ecenTuIiKTI,
COHJAN-aK KOHAaK yi
Ou3HECIHIH IIBIFBIHIAPBIH
€CeMKe anyJbl YUBIMIACTBIPY
YKOHE KaJIBIIITACTBIPY.

40

OJICYMETTIK
cana KOHE
TYpU3MHIH
MHUKPOIKOHOMMK
achl

[Tonnin MaKCaThbl Oiim
alylblIapia QJIeyMeTTIK caja
MEH TYPHCTIK WHIyCTPHSIHBIH
HSKOHOMHKAJIBIK ~ epeKIIeNiKTepi
MEH JKYMBIC icTey
OPUHIUNTEPIH Taljay JKoHe
TYCIHY VIIIH KaXeTTi OuIiMm
KYHECIH KaJbIITAaCTBIPY OOJIBII
TaObutaapl. [1oH TYTHIHYIIBUTBIK
MiHE3-KYJIBIK KOPCETKIIITEPiHiH
TEOPUSACHI MEH MOHIH JKOHE
MHUKPOIKOHOMMKAJIBIK ~ Tajjiay
OMICTEPIH, COoHau-aK
QNIEYMETTIK CajJlaHbl 3epTTeyni
yiipereni.

41

Ke13mer kepcery
cajachIHIAFbI
JIOTUCTHKA

[TonHiIH Makcatbl -
KAJIBIIITACTBIPY JKOHE JaMBITY
KBI3MET KepceTy
YUBIMIAPBIHIA JIOTUCTUKAIBIK
KyHenepi TUIMII
napganaHyapl YUbIMIACTBIPY.
[Tonai wurepy JOTHUCTHKAIBIK
cxemasap/sl Kocrapiiayra
JKOHE YHBIMIACTBIPYFa, KOJIIK,
KoMMa  JKYHEeCIHIH  JKYMBIC
icTeyiHIH SKOHOMUKAJIBIK
KOPCETKIITEPiH Tajjayra,
TachIMajiay JKOHE JIOTHCTHUKA
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HIBIFBIHAPBIH Oaranayra jKoHe
TYCIHIIpYre MYMKIHJIIK Oepe/i.
Kemix JIOTUCTUKACHI
CTPATETHSCHIH 3ipliey JKOHE
KY3€ere  acelpy  OHiCTepiH
KOJIJIaHy.

42

MIMb

KYKBIKTBIK
Heri3aepi

[TonHiy makcatel  MIMb
cajachlHIa TEOPHUSUIBIK OlaiM
MEH MIPAKTUKAIBIK
narapuIapasl any. [lonai urepy
MIMBb YHBIMJIAPBIHBIH
HOPMATHBTIK JKOHE KYKBIKTBIK
KYKaTTapbhlH IKIKTEYre JKOHE
Kyieneyre, HOPMAaTHBTIK-
KYKBIKTBIK Ky>KaTTaMaHbI
Herizgli  Konmanyra, MIMb
CaJIACBIH/IAFBl  XaJIBIKAPAIIBIK
KYKBIK HOpMaJIapbIH
TYCIHIIpyre,  TYTBIHYIIBLIAP
MEH JKYMBIC OepyIriyiepain
KYKBIKTapbIH KOpFray
MakKcaThIHIa HOPMAaTHBTIK-
KYKBIKTBIK Ky>KaTTaMaHbI
naigananyra MYMKIHJIK
Oepei.

43

Ke13mer kepcery
cajlaChIHIarbl
CTaTHCTHKA

[ToHAi  OKBITYABIH MaKCaThI-
CTATHCTHKAJIBIK aKMapaTThI
JKUHAY, OHJCY, KOPBITYy IXKOHE
Tangay oicTepl, MelpaMmxaHa
JKoHE  KOHAaK Y  OusHeci
CaJIaChIH/IaFbI MpoIecTep
TypaJbl o11iM KEIIEeHIH
KAIBIITACTRIPy.  HoTmkeciHme
OUTiM amymsl KbI3MET KOpCeTy
CaJlaCblH JaMBITYJbIH HETI3T1
KOPCETKIITepiH AHBIKTAN b,
ecenTei I, aKnapaTThl OHICYIIH
CTaTHUCTUKAJIBIK onmicTepin
KOJIJTaHAIbI, QJICyMETTIK-
SKOHOMMKAJIBIK KYOBLIBICTap
MEH TIPOIECTePJIH  CaHIBIK
WHANKATOPJIAPBIH TaJIJAIbL.

44

MIMB-na
Tanuay daicTepi

[ToHa1 OKyIbIH MaKcaThl OOJIBITI
TaOBIIaAbl KOHAaK YA KOHE

MelpaMxaHa KbI3METTEPIHIH
camachlH OaKpUIayJbIH HETI3T1
omicTepi. OKOHOMHKAJIBIK,
aJIIBIH-aJ1a JKOHE IONEKTI
Tanaay bl KOPCETIHI3.

Hotwxkecinge  OimiM  anymisl
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KCIICHI KOHE TaKBIPBINTHIK
Tajngay MeEH imKi OakpuUiayabl
aHbIKTauapl. MelipaMxaHa MeH
KOHAaK yit On3HECIH
mapyambUIblK apajiblK Tajjaay.
MeiipamxaHaHbIH  KapXbUIbIK-
SKOHOMMKAJIBIK, TanayblH
Tanaay.

45

Cepauc [Tonmi OKY/IbIH MakcaTbl | 5
CaJIaChIHIaFbl Oponmay KOHE OpoHnay
OpoHIayIbIH TypiepiH MeHrepy. bponpay
JKOHE TaIlChIPhIC | )KOHE OpoHAay oicTepi MeH
oepynig texHonorusicel. [loHnmi  wrepy
AJEKTPOHIBI TypHU3M WHYCTPHSICHIHIAFbI
xKyhenepi Oponmay KOHE OpoHnay
KyHenepi  Typajbl oinyre
MYMKIHJTIK Oepei.
THIIOIOTUSACHL,CUITATTAMACHI,

coHmai-aK Amadeus,
Worldspan,  Galileo,  Saber
XaJbIKapaIbIK OpoHnay
JKYHECIHIH epeKIICITKTEP] KIHE
Ka3zakcranna XaJIBIKAPAJIbIK
OpoHJay XyHeciH naiganany.

46

KP-rb1 [ToHHIH MakcaThl YHBIMIAPIABIH | 5
CEPBHCTIK CEPBUCTIK KBI3METIHIH
KBI3MET epEeKILEeTIKTEPl, MPUHLIUITEPIH,
HBICAHJAPbl MEH FBUIBIMH -
MPaKTUKAIBIK OMICTEpiH
3eprrey. [Ton CEPBHCTIK
KBI3METTI YHBIMIACTHIPYFa,
KbI3MET KOPCeTy MPUHIUNTEPIH
CHUIIAaTTayFa, oJIapabl
KyHeneyre; XaablKapaiblK KoHE
VITTBIK ~ CTaHAapTTap  MeEH
HOPMATHUBTIK Ky’KaTTap/abl
€CKepe OTHIPHIT, KOJJaHbIATHIH
KbI3MET KOpceTy
TEXHOJIOTHSITAPbIH Tajjaayra
OaFpITTaNFaH; KBI3MET KOPCETy
cajachlH KETUIIIpYIeri
MEPCTIEKTUBAIIBIK
WHHOBAIMSUIAP/IbI AHBIKTAY.
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7. KocnapjaHraH OKbITY HOTH KeJIePiH MOIYJIb IeHOepiH/ae OKbITY sKoHe Darajiay
dmicTepiMeH colikecTeHAIpY
(pacimoey maxemi — anbbom mypinoe)

OKbITY
HOTHIKECIHIH
canbl (OH)

MopnyJib 00MBIHIIA JKOCTIAPJAHFAH OKY HOTHIKeJIepi

OKBITY :K9He OKBITY d1icTepi

b

OHI

KepceTiieTiH KbI3METTEp/IiH canachlH OakpLIayabl Ky3ere
AChIpaJbl JKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTEp Macesenepi
0OMBIHIIA TYTHIHYIIBIIAPFA KeHEC Oepei

WuTepakTHBTI J19pic,
miKiprasac.

OH2

PKana TtexHomorusapra Ka)KeTTUIIKTI aHBIKTAWIbl JKOHE
KOHAKYHTiH WHHOBAIIMSUTBIK ~ JaMy  CTPATeTrHsIChIH
PKOCIIApJIalIbl, KOCIOM KBI3MET CallachlHAa aKIapaTThIK]
TEXHOJIOTUSUIAPMEH KYMBIC iCTEy JarIbplIapblHa ue, 0eim|
KbI3METKEpJIepl apachIHia YHIECTIPY/Ii Ky3€ere achipaibl

HTEepaKkTUBTI A9pic,
miKipTangac, TONTHIK KYMBIC

OH3

Konak yiiep MeH MeipamMXaHalapIblH  KBI3METIH
YHBIMIACTBIPYFa MaTepUANIbIK PEeCypcTapFa KaXKeTTIIIKTI
ecenTen i

OKBITYZIBIH TIACCHBTI dficTepi
(mopic, oHrimMe, 9HTIME, OKY
TaJKbUIAYBl, JEMOHCTPAIHA,
TyCiHAIpY), OKBITYIbIH|
oenmcenai  omictepi  (OKy-
3epTXaHAIBIK 3epTrey.
PKarJaiylapasl  Tajajay JKOHE
rasjay, OibIH, CNIKTEY).

OH4

KoHak y#il KbI3METKEpJEepiHIH CBIPTKbI KelnbeTi MeH
KOHAaKTapFa  KbI3MET  KOpCETy  CTaHJIapTTapbIHbIH
CaKTalyblH OakpUlali[ibl, KOHAKTapJblH OTIHIIITEPIHIH
OpPBIHAANYbIH YHJIECTipeldi, KbI3MET TYTHIHYUIBUIAPBIHA)
PKOFapbl IEHrei1e KbI3MET KOpCeTy 1l YIBIMIacThIpaibl.

OKBITYJIBIH MaCCUBTI SJICTepl
(mopic, oHriMe, OHTIME, OKY
TaJKBUIAYBl, JEMOHCTPAIIHS,
TYCiHAIpY), OKBITY/IbIH|
Oencenni  omictept  (OKy-
3epTXaHAIBIK 3eprrey.
PKarJaiylapasl  Tajajay KOHE
rasjay, OibIH, ENIKTEeY).

OHS5

KoHakKalIbLUIbIK WHIYCTPUACBIHAA o3 Ou3HeciH
YUBIMIACTBIPY JKOHE JKYPri3y, KOHAKYHIepll IKIKTey|
bKyiieciHe >koHe Oacka J1a OpHalacThIpy KypasJlapbiHa|
COMKecTIriH pacray, KbI3MET KOpCeTy CalachIHJaFrbl
OpHAJIACTBIPY  JKOHE  TaMaKTaHABIPY  WHIYCTPHSCHI
KOCIOPBIHAAPBIHBIH MH(PAKYPHUIBIMBIHBIH HeT13r1
DJIEMEHTTEpIH TaHy OOWBIHIIA OHTAMIbI  MIEMIIMJEP
KaObLIAY o/liCTepiH MEHIepreH

OKBITY/IBIH TaCCUBTI 9ICTEPI
(mopic, oHriMe, OHTIME, OKY
TaJTKbLUIAYHI,
TyCiHAIpY), OKBITY/IbIH|
oencennmi  omictept  (OKy-
3epTXaHABIK 3epTTey.
PKaFqaumapAbpl Tajlay JKOHE
rajjay, OibIH, EIIKTEY).

zLeMOHCTpauHs[,H

A

[T

=

OH6

CepBucTi YUBIMAACTBIPABI,
CTAaHIAPTTAPBIHBIH  TaJANTAPbIH
MaTepHaNJIbIK PECYpCTapAbl TAHJANIbI

KBI3MET
eckepe

Kepcery)|
OTBIPBHIII,

OKBITY/IBIH TTaCCUBTI 9iCTEPI
(mopic, oHriMe, 9HTIME, OKY
TaTKbLUIAYHI,
TyCiHAIpY), OKBITY/IbIH|
oeincennmi  omictept  (OKy-
3epTXaHABIK 3epTTey.
PKaFqaumapabpl Tajlay JKOHE
rajjay, OMbIH, CIKTEY).

JIGMOHCTpaI_[I/ISI,H

A
T

=

OH7

ExOexTi KopFay, TIPIILTIK Kayirci3airi JKOHE

OKBITY/IBIH 13/ICHIC-

DI ACMHUOJIOTUAIIBIK HOpMaJiap MCH TaJlaniTapAblH

[T¢

[IBIFAPMAIIBUIBIK SfiCTepi
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epexernepi MEH HOpMaJlapbIHbIH OPBIHAATYBIH KaMTaMachi3(0aiikay, Toxipuoe, Il
eTesl, KyKaTTaMaHbl JKYPTi3eli, KOHAK Vi KIMCHTTEPIHIHPKCIICPUMEHT ); OKBITYIBIH [T
EPEKKOPBIMEH KYMBIC 1CTEH/T1 Oencenal oicTepi
(>karmaimapsl Tanaay KoHe
ranjay, »xobanay, OUbIH,
eIiKTeY);
OHS DKOHOMUKA, KCIKEPIIiK, KOHAKKAWIBUIBIK TEOPHACHIHBIHDKaHAChIH 3epTTeyre A
Heri3/1epi, ITUKET KOHE MOJICHUET, HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIKOAFbITTAIFAH MHTCPAKTUBTI [T
AKTiIep, KOHAK Yi JKoHEe MeipaMXaHa KbI3METiH PETTEHTIHOKBITY d/IiCTepi, MHUFa I
KP 3apHaMackl Typajibl OLTIMIEPIH KOpCeTe Il )KOHE KociOMmadybLl. T
HKOHOMHKAJIBIK MACeeNepi ey YIIiH MaTeMaTHKAJIBIK|
bKoHe 0acka Jia Tajjay 9/1icTepiH KoJJaHaabl
OH9 Tyraapaliblk  KOHE MOJCHUETAPAIBIK 63apa  1c-KUMBLTOKBITY/IBIH i31eHic-A
MIHICTTEpPIH IIelly YIIIH KOMMYHHUKAIMS JaFAbUIapbIHIBIFAPMAIIBUIBIK omicTepifT
KOJJIaHaJbl KOHE IIeT TUNHIE Coiiey KbI3MeTiH|(0alKkay, T;;)Kipn6e,n
VI BIMIACTBIPAIBI, JUHTBUCTUKAIIBIK, QJIeyMETTIK-PKCIIEPUMEHT); OKBITY IbIH["
ITMHTBUCTUKAJIBIK,  aKNapaTTHIK-aHAJTUTUKAIBIK  SKOHEOENICeH T onicrepi
KOMMYHHUKATHBTIK acHeKTiIepJe KociOM KbI3METTI Ky3ere(>kargaiapapl Tanaay KoHe
AchIpaibl ranjay, okobaiay,  OMUbIH,
CIIKTEY);
OHI10 KonakTapabl OpoHIay koHE Tipkey OeniMiHiH KYMBICHIHOKBITYABIH i31eHic-|A
PKOCTIApJIali/Ibl JKOHE YIBIMIACTBIPA/IbI, 3aMaHAyH FHUIBIMH|IIBIFAPMALITBIIBIK omicTepi|r
MPUHIIMIITEPII  MpaKTUKaga  KOJJIaHajbl,  HapbIKKa(Oalikay, Toxipuoe,l
MapKETUHITIK 3epTTeyJep XKyprizei. PKCIEPUMEHT); OKBITYJIBIH"
Oencenai onicrepi
(ckarmaimapapl Tanuay >KOHE
rangay, okoOajay,  OHBIH,
CIIIKTEY);
OHI11 XanmpIKapasiblK JIEHrehae ic-mapanapiabl  YUbBIMIACTHIPYOKBITYIBIH 131eHIC-A
MaFaplUIapblHA M€, TaCTPOHOMHUSUIBIK OPEHTIH, XaldbIKTHIHIIBIFAPMAITbIIBIK omicTepi[r:
TOCTYPJIEPIHIH HET131H 3epTTeil, Toyekenaepai Oackapy,(Oaiikay, Toxipuoe,l
KaObUIlay JKOHE OpHAJacThlpy OeJiMiHIH  >KYMBICHIHOKCIIEPUMEHT); OKBITYJIBIH"
pKocTiapiay JKOHE YUBIMAACTBIPY KypaJgapbIH0eICceH 1 onicrepi
naiiganaHaabl (ckarmaimapapl Tanuay >KOHE
rangay, okoOanay,  OHBIH,
CIIIKTEY);

8 Bisim Oepy 6aFnapjaMachbiH OKBITY HOTH KeJIEPiHIH KICINTIK cTaHAaAPTTaApAbIH eH0eK
(pyHKUMsAIApbIMeH OalJIaHBICHI
(pacimoey maxemi — anbbOoM mypinoe)

Koipanbliiran (6 sxoHe (7) |EnOexk pyHkuusiiapsl Mingerrepi  |OKBITY HOTHA
KJcion meHrenaeri

CTAHAAPTTap  |KcinTep

aTaybl OPK

«Konakrapasiy [Konakrapra [ED®1. Konak yii caybIKThIpy opTanblFbiHBIH  [beniMzeri ecen| OH2 XXana 1
NeMasbIChl  MEHKBI3MET MKYMBICBIH KOcIapiay oepy AHBIKTa bl
0oc YaKbITBIHKOPCETY aya3bIMAapbIH [MHHOBALUSIIbI]
YHBIMIACTBIPY» |MEHEKEpI a  KaJapiapIblpkocrapiiaiiibl




«K.KynaxanoB arsingarsl Kazak TexHosnorus :xoHe 0u3Hec ynusepcuteri» AK

T 17/7-

19-2022

Bimim Gepy Oarmapiamacsr

Bacma 1

ipiKTey.
beniM
KbI3METKepepi
HiH KYMBIC
KCCTECIH
pKacay.
BeniMHIK
TaOBLICTEI
PKYMBIC — icTeyi
VIIIH ~ KaKeTTl
Tayapiap MeH|
MaTepuaIap/
bl CATBIN aNyFa|
eTIHIMIEP 1
pecimaey

E®2. KoHak Yl caybIKThIpy OpTaJbIFbIH
YHBIMAACTBIPY

Kana
KOHAKTapIbl
TapTy KOHE
ecKi
KOHAKTapabl
KOHE
KOPIOPATHUBTIK
KITMESHTTEP1
CaKTay.

benim
CTaHIapTTapbIH
pKacay, eHri3y,
PKETLIIPY
PKOHE  OJIapJibl
OpBIHAAY.
Konak yiizeri
CayBIKTBIPY
OPTaJIBIFBIHBIH
MaMaHIapsbl, Yi
uenepi,
OKIMIIILTIED,
(buTHEC-
PKATTHIKTBIPYIL
bLIap, KY3Y|
PKATTHIKTBIPYIL
bLTAPbI, MaCCaX
TepamneBTepi,
Tazajayuibliap
TIBIH  YKYMBICBIH
YHBIMIACTBIPY

AKI1apaTThIK
icTey JIaF,
KBI3METKepJIep
PKY3ere achIpa;
OH4 KoHax 1
KenbeTi MeH
CTaHIapPTTaAPHI
KOHAKTapIbIH
yinecripeni,
PKOFaphl  JICF
VBIMIACTHIPA,

E®3. KoHak yiaeri caybIKThIpY
OpTAJIBIFBIHBIH KYMBICBIH YHJIECTIPY

Benim
KbI3METKepJepl
apachIH/Ia
MiHJIETTepl

Oomy.
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Benimieniy
KaHa
KbI3METKepepi
H OKBITY JXOHE
PKYMBIC
MporeciHe
CHTI3Y.

E®4. KoHak y#l CaybIKTBIPY OpPTaIbIFbIHBIH
KbI3METKEpJICPiH BIHTATAHIBIPY

Tpenunrrep
MEH
OUTIKTUTIKTI
ApTTHIPY
KypCTapblH
YHBIMAACTBIPY
PKOHE OTKI3Y

«KoHak yi1
[1apyallbUTbIFbI
MEHEDKEPIHIH
KBI3METTEPIH
YCBIHY»

(KoHaK yit
Ou3HEC1)

MHHOBaIUAT
bIK MEHEKEP

E®1. Y)Kana TexHONMOTHsIIapFa KaKETTUTIKTI
QHBIKTAY )KOHE KOHAKYH/IIH MHHOBAISUTBIK
TaMy CTPATerHsIChIH KOCIapiiay

PKocmapmap sl
o3ipiiey
KOHaKYH11H
MHHOBAIMSIIBIK
KBI3METI.
Konak yiineri
MHHOBAIUSIIBIK,
KBI3METTI
OaKpLIay.

OH10 KoHakre
0OIIMIHIH XYM
VBIMIaCTHIPA,
MPUHIIATITEPAI
HapBIKKa MapK
PKYpTri3eni.

E®D2. IHHOBaLUATBIK KBI3METTI XKOCHapiay
MKOHE MOHUTOPHUHTLIEY

HHOBAITUSIIBIK
KBI3METTIH
pKOcTIapJIapblH
o3ipIey.
HHOBATUSIIBIK
PKOCTIapiapablH
OpBIHAATYBIH
OaxpLIay.
HHOBAITUSIIBIK
KBI3METTI
YHBIMAACTBIPY T
BIH JKCKEIIeTeH
HbICAHIapbIH
MaiiTaIany bl
ranaay.

E®3. IHHOBaNHSITBIK KBI3MET KOPCETY
TEeXHOJIOTUSUIIAPBIH €HT13Y KoHe Oelimaey
OOMBIHIIIA )KYMBICTApP Il YHJIECTIPY JKOHE
OaKbLIaY

MHHOBAIASIIBIK,
bkoOamap bl
EHr13y TopTiOiH
pecimey.
MHHOBAIASIIBIK,
bkoOamap bl
ICKE  achIpy/bl
KoJaay
paciMaepi.

E®4. IHHOBaNUSIIBIK jK00amap/Ibl icKe
ACBIPY/IbI OacKapyIbl YHBIMAACTHIPY

Konak  yiineri
MHHOBAIIUSUTBIK

bkoOamap sl
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CHTi3y/i
Oackapy

Keke Ky3pbiperTepre KoibLIaTbiH Tajantap: lllemennik, CyHKIMAUTIK KoHE Xapu3Mmara ue, YHbD
DKorapbl OLmiMal, aKbUIIBI, KO, IIBIIaMIbI, eHOCKKOp, eHOekKop; Kinuentke Oarmapiany; Komanmgana |
KoHE mIenriM KaOwpuimay Kabineri; CTpeccke Te3iMALIIK; DTUKaA jKOHE 3THUKET Heriznepin Oiumy; Kem Tinp
DKobGamap MeH mporiectep/ii 6ackapy.

9 TyJekTep MojaeJi.

Tynexrepain aTpuOyTTaphl (KY3bIPETTUTIKTED MEH OKY HOTHIKEJIEPl HET131H/1e 931pJICHIeH):
1. Kocibu marasiiap:

- Konax yii sxoHe MeiipamxaHa OM3HECiIHIH HeTi3[epiH Oury: mepcoHanpl 6ackapy, Oyxraiarepiik
ecell, MapKeTHHI, KOHAaKTapra KbI3MeT KOpCeTy koHe T. 0.

- Konak yitiep MeH MeiipaMxaHaapabl 6ackapy OargapiamMalibiK KacaKTaMachIMEH KYMBIC ICTey
JaFabLIAPHI.

- Kp13ameT kepcery ic-mapangapsl MeH ic-IIapajapblH KOocHapiay KoHe YHBIMAACTBIPY Taxipuoeci.
2. KapbIM-KaTbhIHAC JAaFIblIapPhI:

- KitmentrepmeH, apintecTepMeH x&oHe OACIIBUIBIKIICH THIM/II KapbIM-KaThIHAC XKacail Oimy.

- [Ipe3eHTanus xoHe KONIIUTIK ajbIHIa Colley JaFabuIaphl.

- XanbIKapaJblK KOHAK Yii OM3HECIH e )KYMBIC icTey YIIiH OipHele T, acipece aFbUTIIBIH TiTiH
Ol1y MaHbBI3/IBI.
3. KembacmbLibiK KacueTTep:

- [lepconannpl 6ackapy >koHe bIHTANaHABIPY KaOijeTi.

- Iemim xaOpurgayFa KOHE KOHAKKAMIBUIBIK WHAYCTPHUSCHIHIAFB ©3repMelli  JKYMBIC
JKaFJalaapelHa sxayar 6epyre JaibiH 0oy.
4. KoHakXalJIbUIBIK KOHE KIIMEHTKE OaraapiiaHy:

- Kimuentrep yuriH xaiiniel %koHe KOHaKKail aTMocdepa Kypa Oiy.

- Kunmentrepre >xorapbl camaibl KbI3MET KOPCETYTe JKOHE Ke3-KENTeH MOceleNepi IMIemryre
JaiibiH 607y.
5. llIsrrapMambuIbIK )KOHE MHHOBALUSIIBIK OWJIAY:

- Ke3merrepai sxakcapTy >KoHE TYTHIHYIIBUIApJbl TapTy YIUIH XKaHA HJAesIapAbl oinam Taly
MYMKIH/IIT1.

- Mo3ipMeH, MHTEpbEePMEH JKOHE MAPKETHHITIK CTpaTerusyiapMeH Taxipuoe xacayra TailbIHIBIK.
6. CaytlaHbIH TEHICHIUSIAPHI Typasbl xabapaap 60my:

- Konak yit sxoHe MeiipaMxaHa OW3HECI calachIHAAFbl COHFBI YPIICTEP/l, COHBIH IIIIHAC XaHa
TEXHOJIOTUSUIAP/IBI, MHTEPhEP MN3alHBIHAAFBI TPEHATEP I, TYTHIHYIIBUIAP IBIH KaJlayblH TYCIHY.
7. DTUKAJIBIK IPUHLIUAOTED:

- CayaHbIH KOC10M JKOHE dTUKAJIBIK CTaHAPTTApbIH CaKTayFa JaibiH O0Iy.

- Kimuentrep MeH apintecTepAiH SpTYPIUIIri MEH MOJICHH allbIpMALIBUIBIKTAPbIH KYPMETTEY.
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Ky3biperTisiik Ky3biperTepain cunarramMmachl
TYpi
1. MiHe3-KyJIbIK - Oilay MOJICHUETIH MEHIepreH, akKmapaTThl >KaIbUIayFa, TalayFa,
JaFIbIIAPhI )KOHE Makcar KOIOFa JKOHE OFaH JKETY KOJAApPbIH TaHIayFa KaOuieTTi;
KEKe KacueTTep -ChlHU Oilylay/pl TAaMBITY JKOHE OHBI QJICYMETTIK-CasiCH cayiajia KOJIJIaHy
(Softskills) YIIiH QJIEyMETTaHy, casicaTTaHy, MOJCHHETTaHY >KOHE ICHXOJIOTHUSHBIH
TEOPHsIIAPbl MEH JJIICTEPIH KOJAAHAIbI;
- lambIFaH aybI3iia jKoHe xKa30ala Tiire ue;
- Ickepnik aFpUIIIBIH TUTIHAC J>KOHE CKIHINI INET TUIIHIAE Kociou
TaKpIPBINITap OOMBIHINA 63 OMIApbIH OUIIIpY KaOlIeTiH KepceTeni;
- MuKpo koHEe MaKpO’KOHOMHUKA HET13/IepiH TYCIHYAl KepceTei, olap bl
MIPAKTUKAIBIK KbI3METTE KOJITAaHA/IbI;
- Kepcerinerin KpI3METTEpIiH canachliH OaKblIayIbl )KY3€re achIpabl.
2. CaHnbIK - XKana TexHOJOTHSJIApFa KAKCTTUIIKTI aHBIKTAWIIbl JKOHE KOHAKYHIIH
KY3bIPETTLIIK WHHOBAIMSUIBIK JaMy CTpPATETHsAChIH JKOCHapiaiibl, KociOuW KbI3MET
(Digital skills) caJlaChlH/Ia aKIapaTThIK TEXHOJOTHIAPMEH KYMBIC ICTEY JaFbUIapbiHa
re, 6eJ1M KbI3METKEpJIepl apachlH/ia YHIECTIPY/Il )KY3€ere achIpaibl.
3. Kocibu - Konak yitnep MeH MelpamxaHamapAblH KbI3METIH YHBIMIACTHIpYFa
KY3bIPETTLIIKTED MaTepUaJIbIK pecypcTapra KaKEeTTUTIKTI ecenTeni;
(Hardskills) - KoHnakrapra KbI3MET KOpPCETy CTaHAApPTTapbIHBIH  CaKTaJIybIH

OaxplIaiibl, KOHAKTapJblH OTIHIITEPIHIH OpPbIHAAIYbIH YWJIecTipenl,
TYTHIHYIIBIJIAPFa KbI3MET KOPCETY Il YHBIMIACThIPa/Ibl;

- KoHakXalnbulblK ~ WHAYCTPUSCHIHAA ©3 OW3HECIHIH  OHTaMIbI
mIemiMaepid Kabbuiaay 9iCTepiH MEHI€pPIeH;

- Kemmer  kepcerymi  yibIMaacThIpambl,  KbI3MET  KOPCETY
CTaHJAPTTAPBIHBIH  TajalTapblH €CKepe  OTBIPHIN, MaTepPUaJIBIK
pecypcTapabl TaHAaNIbI;

- EnOekti Kopray, TIPHIIUIIK KayilCI3AIr >KOHE AMHASMUOIOTHSIIBIK
HOpMallap MeEH TajanTaplblH epexenepi MeH HOpMalTapblHBIH
OpPBIHAATYBIH KaMTaMachl3 €Tell, KyKaTTaMaHbl >KYpri3eli, KOHaK Yi
KJIMEHTTEPIHIH AePEeKKOPBIMEH KYMBIC 1CTEHI1;

-DKOHOMHKA, KOCIIKEpJIK, OSTHKET JKOHE MOJCHHMET, HOPMATUBTIK-
KYKBIKTBIK aKTUIep, KOHAK Yi *oHe MeilpaMxaHa KbI3MeTiH peTreiTiHn KP
3aHHaMachl TypaJbl OLTIMIEPiH KepceTei;

- Tynraapanblk KoHE MOJEHHUETapaiblK e3apa 1C-KMMbUI MIHIETTEpIH
HICTTy YIIiH KOMMYHUKAIUS TaFIbIIapbIH KOJIaHAIb;

- Konakrapel OpoHay skoHe Tipkey OeiMiHIH dKYMBICBIH JKOCTIapiaiiibl
KOHE YUBIMIIACTHIPAIbI;

-XanplKapanblK JCHTeiae ic-Tmapanap YHWBIMAACTHIPAIbl, TOyeKel-
MEHEJDKMEHT KYpaJlJapblH Naii1aaHaibl.
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10 TunTik oKy :kocnapbl binim 6epy 6argapiaamaceinbin koasl — HIT atayst
(pacimoey maxemi — anbbom mypinoe)

binim Gepy 6arnapiaamace! OoibIHIIA Kepi OaiilIaHbIC/MIKIP HBICAHBI
KEPI BANJIAHBIC / PEHEH3UA

Ois1im Oepy Oaraap/jamMacsl YIIiH
baszeimmap xknaccugpuxamopor bovivinua 6inim 6epy 6a20apiamaculibly KOObl MeH amaybsl
JHCOAPDL ICIHE HCOLAPBL OKY OPHBIHAH Kellinei Oinimi bap kaopaapovl 0asapiay»)

OKBITY cCajlaCbIHIA
(«Korapsl sxoHE )KOFapbl OKY OpHBIHAH KeWiHri Oinimi

Oap Kaapiap/sl Aaspiiay OarbITTaPBIHBIH KJIacCU(MUKATOPBIHAY

ColiKeC OKBITY OarbITHIHBIH KOJIBI MEH aTaybl)

Bisim 0epy YilbIMBIHBIH/KICIMOPBIHHBIH aTAaybl — CepiKTec
Oistim Oepy OaraapJyamMachiH d3ipJey

(cepixmec KaCINOPLIHHBIH/YULIMHBIY MOLbIK AMAYbL -
AnblC Hemece HCAKbIH WemeoeH KeleeH Jcymblc bepyuli
catikec npoguis, e, Kaia)

Binim 0epy 0arnapiaMachbIHbIH KAJIbI CHIIATTAMACHI

(¥nmmuix 6inikminix wenbepine, caianvik OLIKMINIK wenbepine dcane KaCinmix cmaHoapmmapea cauxec azipaey,
Oinim bepy 6a0apramacvinbly 03eKMINICIH, HCAHANbIZbIH He2izoey, Oinim bepy bagdapramacuvinbly bipezetiniei; Oinim
bepy bazoapramacvinbly benciieneen MaKkcammapad, HCymulc bepyuiiep men cmyoeHmmepoiy CYpanbicmapvliia
catixecmiei; Ky3vipemminikmepoiy 03eKminici MeH Maybl30bLIbIK 0apediceci dicane Oinim bepy 6a20apaamacviibly oKy
Homudicenepi; Oinim bepy 6a20apIaMACcbIHbIY NPAKMUKATLIK 0a20apaanybl, epexuie Oinim bepy Kaxcemminikmepi 6ap
aoamoapovl oKbimyza betlimoey Kadcemminikmepi dicane m.o.)

Bisnim Oepy O0araapiiaMachbIHbIH KYPbLIBIMBIH CHIIATTAY KoHE 0arajiay

(drcannvl Jcone KaCINMIK KANbInmMacmulpy2a 0aelmmanzan Heezizei Jicane Hezizei nandepdi Oazanay OIimipyuliniy
KY3bIpemminikmepi (#CYMbiC OKY HCOCNAPAApbl MeH NoH 0A20apAaAMANaPbIHbIHY MASMYHBIHA CIUKECMiZi).

oimipywiniy  Kysvipemminik mooeni); Kocibu maoicipubeniy Kvickauia CUNAMMAamMAacyl. magcipubenep Mem
MAanculpManap MasmyHbiubly KaCinmix Kblzmem mypaepine cavikecmiei scone m.o.).

Kannbl KOPBITHIHABI
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(attmarmeix cypanvicka caiikec oinim bepy 6a20apaamacsina cypanvic (Ymmoik) eyoex Hapoigol; GLIMHIY, SbLIBIMHBLY,
MEXHUKAHBIY JHCIHEe KA3IP2l 3aManzbl 0amy Oeneeliine 6HOIpic calikecmiei, 6inim b6epy 6a20apaamMacbIHbIY CANACHL HCIHE

MAMAHOAapObl OAUbIHOAY MYPALbl KOPLIMBIHObL HCIHE M.0.).

Binim Oepy 0armapiamMachbiH KOJAaAHY HeMece KAKCAPTY 0OMbIHIIA YCHIHBICTAP

Penenzenr:

(kvr3mem, 2vinvivmu 0apediceci, TAXK Konvt)
(orcymwic opnbt)
Mep opubl.  Kyni
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Binim 6epy Oarmapmamacs Bacma 1
JIMCT COTJIACOBAHUA
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JlexaH PKOHOMHYECKOro (akyspTeTa Mycradaes K.C. X/ ﬂ] j/V ﬁ
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